PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Seguranca Publica e Defesa Social

AVISO DE PUBLICACAO
CONTRATACAO DIRETA N2 002/2026

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA
PUBLICA E DEFESA SOCIAL

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE ENGENHARIA, DESTINADOS A
DISPONIBILIZACAO DE  SOLUCAO INTEGRADA  DE
VIDEOMONITORAMENTO URBANO, MEDIANTE LOCACAO,
COMPREENDENDO O  FORNECIMENTO, INSTALACAO,
IMPLANTACAO, INTEGRACAO, CONFIGURACAO, OPERACAO
ASSISTIDA, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, SUPORTE
TECNICO, ATUALIZACAO TECNOLOGICA QUANTO NECESSARIO,
SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS, FORNECIMENTO DE
SOFTWARES, LICENGAS, INFRAESTRUTURA  ELETRICA,
INFRAESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES, MATERIAIS,
INSUMOS, MAO DE OBRA ESPECIALIZADA, RESPONSABILIDADE
TECNICA E TODOS OS DEMAIS RECURSOS NECESSARIOS AO
PERFEITO FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DURANTE TODA A
VIGENCIA CONTRATUAL.

VALOR ESTIMADO TOTAL DA CONTRATAGAO: R$ 129.886,90

CRITERIO DE JULGAMENTO: menor preco GLOBAL.
PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM




PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Seguranca Publica e Defesa Social

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA E
DEFESA SOCIAL

Processo Administrativo n.2 018212/2026

Torna-se publico que a Secretaria Municipal de Seguranca Publica e Defesa
Social, por determinacdao do Gestor da pasta, realizara Dispensa de
licitacdo, com critério de julgamento menor preco global, na hipétese do
Art.75, inciso |, nos termos da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, do
Decreto Municipal n2 15.803/2023, de 20 de dezembro de 2023, e demais
normas aplicaveis.

Data para recebimento das propostas: 31/07/2026

Horario de recebimento: 08h30 as 13h00

Critério de Julgamento: menor preco GLOBAL.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA E
DEFESA SOCIAL.

COMPLEMENTACAO DE INFORMACAO: Os interessados deverdo
encaminhar os orcamentos até a data 29/07/2026, ao e-mail do setor de
compras — compras@saomateus.es.gov.br — que apés finalizada a etapa de
encaminhamento de orgcamentos, divulgard o quadro comparativo de
valores orgados, com a consolida¢ao de todas as propostas encaminhadas.
Apds essa divulgacao, as empresas que encaminharem a melhor proposta
do referido item, sera convocada a atender aos demais requisitos do termo
de referéncia, conforme descritos nos itens 38 ao 42 do referido
documento.
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Secretaria Municipal de ‘Tj PREFEITURA DE
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«z@%y ESTADO DO ESPIRITO SANTO
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Objeto da Contratacao

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de
empresa especializada para prestacdao de servicos de engenharia,
destinados a  disponibilizacdo de solucdo integrada de
videomonitoramento urbano, mediante locacdao, compreendendo o
fornecimento, instalagdo, implantacao, integracao, configuracao,
operagao assistida, manutencgao preventiva e corretiva, suporte técnico,
atualizacdao tecnoldégica quanto necessario, substituicdo de
equipamentos, fornecimento de softwares, licengas, infraestrutura
elétrica, infraestrutura de telecomunicagdes, materiais, insumos, mao de
obra especializada, responsabilidade técnica e todos os demais recursos
necessarios ao perfeito funcionamento do sistema durante toda a
vigéncia contratual.

A contratacdao compreende a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica
integrada destinada ao monitoramento de vias publicas, pracas, prédios
publicos e demais areas de interesse da Administracdo Municipal,
visando atender as necessidades de seguranga patrimonial, apoio as
forcas de segurancga publica, gestdo urbana, mobilidade, fiscalizagao e
protecdao do patrimonio publico.

A solugdo devera permanecer permanentemente operacional durante
toda a execucdo contratual, observados os niveis minimos de
disponibilidade, desempenho, confiabilidade, seguranca da informacao
e qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.2. Natureza da Contratacao

A presente contratacao caracteriza-se como prestacao continuada de
servico de engenharia, uma vez que envolve atividades de projeto
executivo, instalacao, integracdao de sistemas, infraestrutura elétrica,
infraestrutura de telecomunicagdes, configuragcdao de equipamentos,
testes, comissionamento, operacao assistida, manutengao preventiva,
manutencao corretiva e suporte técnico especializado, exigindo
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responsabilidade técnica de profissional legalmente habilitado perante o
Sistema CONFEA/CREA, com emissdao da respectiva Anotacdao de
Responsabilidade Técnica — ART.

A remuneracao da contratada ocorrera em funcdo da disponibilizacao
da solucao em pleno funcionamento, nao constituindo objeto da
contratacao a aquisicao definitiva dos equipamentos empregados na
execucao dos servigos.

1.3. Objetivos Especificos
Constituem objetivos especificos da contratagdo:
I - ampliar a capacidade de monitoramento urbano do Municipio;

I - apoiar as atividades de prevencao e repressdo a criminalidade
desenvolvidas pelos 6rgaos de seguranca publica;

Il - fortalecer a protegao do patrimoénio publico municipal;

IV - subsidiar acoes relacionadas a mobilidade urbana, fiscalizacdo e
defesa civil;

V - disponibilizar infraestrutura tecnoldgica de alta disponibilidade;

VI — permitir futura expansao do sistema sem necessidade de substituicao
da arquitetura implantada;

VI - garantir elevada disponibilidade operacional mediante
manutencao permanente da solugao;

VI - assegurar a atualizagdo tecnoldgica dos equipamentos durante
toda a vigéncia contratual;

IX - proporcionar ambiente seguro para armazenamento,
gerenciamento e recuperacao das imagens captadas;

X - permitir integracdo com outros sistemas tecnoldgicos utilizados pela
Administracdo Publica.

2. INFORMACOES COMPLEMENTARES
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2.1. Natureza da Contratacao: Servicos;

2.2. Tipo de Licitagdao: Contratacao por Dispensa, com fulcro no Art. 72,
c/c Art. 75, I, da Lei 14.133/2021 - Dispensando a forma eletronica,
conforme determina o § 1°, do Art. 79, do Decreto Municipal n©
15.803/2023;

2.3. Modalidade Licitatoria e critério de julgamento: Dispensa de
Licitacao - Menor preco GLOBAL;

2.4. Remanescente de Contratacao anterior: Nao;

2.5. Regime de Execucao: Execucao indireta: Empreitada por preco
unitario;

2.6. Admite Subcontratacao: Nao;

2.7. Admite Adesao: N.A;

2.8. Despesa com Audiéncia Publica: Nao;

2.9. Necessario Licenciamento Ambiental: Nao;

2.10. Possui Estudo Técnico Preliminar: Sim;

2.11. Recurso de Convénio: Ndo;

2.12. Tipo de Instrumento Contratual e/ou Auxiliar: Contrato.

3. DA VIGENCIA DO CONTRATO:

O prazo de vigéncia do contrato sera de 10 (dez) meses, contados da
assinatura do Contrato, podendo tal prazo ser prorrogado, desde que
devidamente justificado.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a
conta da dotacdo orcamentaria da Secretaria Municipal de
Seguranca Publica e Defesa Social, prevista na Lei
Orcamentaria Anual — LOA vigente, conforme abaixo:

e Orgdo: 0170 - Secretaria Municipal de Seguranca Publica e Defesa
Social;
e Unidade Orcamentaria: 017010 - Secretaria Municipal de
Seguranca Publica e Defesa Social;
e Programa/Acgao: 0170017010.0618100512.122 - Manutengao da
Guarda Municipal;
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e Elemento de Despesa: 33903900000 - Outros Servicos de Terceiros -
Pessoa Juridica;

e Ficha: 0000031;

e Fonte de Recursos: 1500000000000 - Recursos nao vinculados de
impostos.

5. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1. Fundamentacao Legal

A presente contratagao encontra fundamento nas seguintes normas e
diplomas legais, sem prejuizo da aplicacdo de outras disposicoes
pertinentes:

I. Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021;
II. LeiFederal n®5.194, de 24 de dezembro de 1966;
III. Lei Federal n® 6.496, de 7 de dezembro de 1977;

IV. Resolugdes do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia -
CONFEA;

V. Normas expedidas pelo CREA competente;

V. Normas Técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas -
ABNT;

VI. Normas Regulamentadoras expedidas pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, especialmente NR-10, NR-12, NR-18 e NR-35, quando
aplicaveis;

VII. Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais — LGPD;

IX. Demais legislagdes federais, estaduais e municipais incidentes
sobre o objeto.

5.2. Enquadramento do Objeto

Para fins deste Termo de Referéncia, a solucao integrada de
videomonitoramento constitui servico de engenharia, considerando que
sua execucao compreende atividades privativas de profissionais
legalmente habilitados, envolvendo, dentre outras:

« infraestrutura elétrica;
« infraestrutura de telecomunicacoes;
. instalagdao de equipamentos em postes de iluminagdo publica;

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12

Autenticar documento em https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
com o identificador 3400320031003400350039003A00540052004100, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.



mailto:defesasocial@saomateus.es.gov.br

Secretaria Municipal de ‘Tj PREFEITURA DE
Defesa Social, Gestao de Riscos , Y SAO MATEUS

e Gerenciamento de Desastres /

i@ s> ESTADO DO ESPIRITO SANTO

« integracdo de sistemas eletronicos;

« configuracao de redes de comunicagao;

« implantacdo de infraestrutura légica;

» testes especializados;

« comissionamento técnico;

« manutencao especializada;

« emissao de ART.
A utilizacdo de equipamentos eletronicos constitui apenas meio
necessario a execucao da solucdo tecnoldégica pretendida pela
Administragao, nao descaracterizando a natureza de servigo de
engenharia.

5.3. Principios Norteadores

A contratacdao observara, dentre outros, os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, planejamento,
economicidade, desenvolvimento nacional sustentavel,
competitividade, julgamento objetivo, segregacao de funcoes,
transparéncia, motivacao, seguranca juridica e interesse publico.

Além dos principios administrativos, deverao ser observados os principios
da engenharia, da continuidade operacional, da disponibilidade da
infraestrutura tecnoldgica, da interoperabilidade entre sistemas e da
seguranca da informacao.

6. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

6.1. Contextualizacao

O crescimento da demanda por mecanismos tecnoldgicos de apoio a
seguranca publica, protecao do patrimonio publico, fiscalizacdo urbana
e gestao municipal impde a Administracdo Publica a necessidade de
implantacao de solugdes inteligentes capazes de ampliar a capacidade
de monitoramento dos espagos publicos.

Os sistemas modernos de videomonitoramento deixaram de representar
simples conjuntos de cameras para constituirem plataformas integradas
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sensoriamento urbano, permitindo o monitoramento em tempo real, a
gravacao de imagens, a utilizacao de recursos de inteligéncia artificial, a
geracao de evidéncias para investigacdes, o gerenciamento de
eventos, o apoio as acdes de defesa civil e a integracdo com diversos
orgaos publicos.

Nesse contexto, a Administracao Municipal pretende implantar solugao
tecnoldgica integrada que assegure elevado grau de disponibilidade,
confiabilidade e escalabilidade, possibilitando futura expansao da rede
sem comprometimento da infraestrutura inicialmente instalada.

6.2. Interesse Publico

A contratacdo busca atender ao interesse publico mediante a
disponibilizagdao continua de solucdao tecnoldgica capaz de contribuir
para:

« reducao de atos de vandalismo;

« protecdo do patrimdnio publico;

« monitoramento de areas estratégicas;

« apoio as acoes das forcas policiais;

« fiscalizagao urbana;

« monitoramento do transito;

« preservagao da ordem publica;

« producao de elementos probatoérios para apuracdo de ilicitos;
« incremento da eficiéncia administrativa;

« melhoria da percepcao de seguranca pela populagao.

7. PRAZO DE EXECUCAO

Do Prazo para Inicio dos Servicos

O prazo para inicio da execugao dos servicos sera de 02 (dois) dias, contados
da data do envio da Autorizacao de Fornecimento/Execucao.

8. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO INTEGRADA

8.1. Conceito da Solugao
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solucao objeto desta contratacdo consiste na disponibilizacdao continua
de um Sistema Integrado de Videomonitoramento Urbano,
compreendendo a implantacao, disponibilizagcdo, operacao assistida e
manutencao de toda a infraestrutura tecnoldgica necessaria ao
monitoramento de areas publicas do Municipio.

A solucdo devera ser fornecida em regime de prestacao continuada de
servicos de engenharia, mediante disponibilizacao de equipamentos,
softwares, infraestrutura, conectividade e suporte técnico, assegurando
a plena operacionalidade do sistema durante toda a vigéncia
contratual.

A Administracao Publica ndo pretende a mera locacao de equipamentos
isoladamente considerados, mas sim a contratacao de uma solugao
tecnolégica completa, integrada e funcional, apta a atender as
necessidades operacionais descritas neste Termo de Referéncia.

Todos os equipamentos, dispositivos, softwares, acessorios, materiais e
infraestrutura empregados constituem meios necessarios a execucao dos
servicos, permanecendo sob responsabilidade integral da contratada.

8.2. Componentes da Solucao

A solucao devera contemplar, no minimo, os seguintes subsistemas:

[ — Subsistema de Sensoriamento

Composto pelos equipamentos responsaveis pela captura das imagens,
abrangendo, dentre outros:

« cameras Speed Dome PTZ;
« cameras Bullet com Inteligéncia Artificial;

. demais sensores necessarios ao perfeito funcionamento da
solugao.

Todos os equipamentos deverdao operar de forma integrada ao sistema
central de gerenciamento.
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II — Subsistema de Comunicacao

Responsavel pela transmissao dos dados entre os pontos de
monitoramento e a Central de Monitoramento, compreendendo toda a
infraestrutura necessaria, tais como:

« redes opticas;

« enlaces de radio;

» redes Ethernet;

« switches industriais e/ou gerenciaveis;

e equipamentos ativos de rede;

« dispositivos de protecao;

e cConversores;

« moddulos épticos;

o« cabeamento estruturado;

e conectores;

« demais componentes necessarios.
A contratada sera responsavel pela definicdo da tecnologia de
comunicacdo, desde que atendidos os requisitos minimos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

Il — Subsistema de Alimentacao Elétrica

Compreende toda a infraestrutura elétrica destinada ao funcionamento
dos equipamentos, incluindo:

« alimentacdo elétrica;

« dispositivos de protecao;

« aterramento;

« dispositivos contra surtos elétricos;

« nobreaks;

. fontes de alimentacgao;

« caixas de protecao;

« demais componentes necessarios.

Toda a instalacdo elétrica devera observar rigorosamente as normas
técnicas aplicaveis e as exigéncias da concessionaria ou da entidade
responsavel pela infraestrutura de iluminacao publica.
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IV — Subsistema de Processamento
Compreende:

o servidores;

« gravadores de video (NVR);

« plataforma VMS;

 banco de dados;

« armazenamento das imagens;
« softwares;

o licengas;

« inteligéncia artificial;

« recursos analiticos;

« gerenciamento centralizado.

V — Subsistema de Operacao

Compreende toda a infraestrutura destinada aos operadores do sistema,
incluindo:

« estacgoes de trabalho;

e« monitores;

« televisores;

e consoles;

« perfis de usuarios;

« registros de auditoria;

» controle de acesso;

« ferramentas administrativas.

8.3. Caracteristicas Gerais da Solugao
A solucao devera observar, dentre outras, as seguintes caracteristicas:

I. funcionamento ininterrupto durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia;
II. operagdo continua durante os 7 (sete) dias da semana;
III. elevada disponibilidade operacional;
IV. interoperabilidade entre todos os equipamentos;
V. gerenciamento centralizado;
VI. atualizacdo tecnoldgica durante toda a vigéncia contratual;
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VI. manutengao preventiva permanente;
VIII. manutencdo corretiva sob demanda;
IX. substituicao imediata de equipamentos defeituosos, conforme os
niveis de servico estabelecidos.

8.4. Disponibilidade da Solucao

A solucdo devera permanecer permanentemente disponivel para
utilizagdo pela Administracdo Publica.

A contratada sera integralmente responsavel pela manutencdo dos
indices minimos de disponibilidade contratualmente estabelecidos,
compreendendo equipamentos, softwares, infraestrutura elétrica,
infraestrutura lédgica, comunicacao de dados e demais componentes da
solugao.

Nao serao admitidas alegacdes de indisponibilidade decorrentes de
falhas de equipamentos pertencentes a propria contratada.

9. DO ESCOPO DOS SERVICOS

9.1. Escopo Geral

Constituem objeto da presente contratagao todos os servigos necessarios
a disponibilizagao da solugao integrada de videomonitoramento urbano,
compreendendo, sem limitagao:

I. emissdao das Anotacdes de Responsabilidade Técnica - ART;
II. fornecimento dos equipamentos;
III. fornecimento dos softwares;
IV. fornecimento das licengas necessarias;
V. fornecimento de todos os materiais;
VI. instalagao completa da infraestrutura;
VII. instalacdao dos equipamentos;
VII. integracao dos equipamentos;
IX. configuracao dos sistemas;
X.  testes de funcionamento;
XI. comissionamento técnico;
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XII. treinamento de usuarios;
XIII. operacdo assistida;
XIV. manutengao preventiva;
XV. manutencgao corretiva;
XVI.  suporte técnico;
XVIL atualizacao tecnoldgica;
XVIII.  substituicao de equipamentos;
XIX. atualizacao de firmwares;
XX. atualizacdo de softwares;
XXI. backup das configuracgoes;
XXII. fornecimento de relatdrios técnicos;
XXIII.  fornecimento de documentacdo técnica;
XXIV. desinstalagao e reinstalacao dos equipamentos quando
determinada pela Administragao.

9.2. Servigos Complementares

Consideram-se igualmente integrantes do objeto todos os servigos
necessarios ao perfeito funcionamento da solugcdo, ainda que nao
expressamente relacionados neste Termo de Referéncia, desde que
indispensaveis a execugao do objeto contratado.

N3o sera admitida cobranca adicional por materiais, equipamentos ou
servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugao.

Para fins de delimitacdo objetiva do alcance desta clausula, consideram
se abrangidos pelo prego contratado, sem cobranga adicional,
exclusivamente os materiais, equipamentos e servicos acessorios que
sejam inerentes e tecnicamente indispensaveis ao pleno
funcionamento dos itens expressamente relacionados no item 9.1 e no
Memorial Descritivo, tais como pequenos componentes, conexoes,
fixacOes, cabeamentos complementares, ajustes de configuragcao e
demais elementos acessoérios de integracao, nao se estendendo a
novas categorias de escopo, subsistemas ou funcionalidades diversas
das ja previstas neste Termo de Referéncia.

Consideram se, ainda, compreendidos no preco contratado os riscos
ordinarios de execucao, notadamente a obsolescéncia tecnoldgica dos
equipamentos, a manutencao preventiva e corretiva, e a substituicao
de componentes desgastados, defeituosos ou tecnologicamente
superados, na forma da metodologia de composicao de custos unitarios
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adotada neste Termo de Referéncia.

Excluem se do preco contratado os riscos extraordinarios, assim
entendidos os decorrentes de fato do principe, forca maior, caso
fortuito ou alea econbmica extraordinaria, os quais permanecem
submetidos ao regime de reequilibrio econémico financeiro previsto na
Lei n© 14.133/2021."

9.3. Responsabilidade Integral
A contratada sera responsavel pela solugao de forma integral.

Isso significa que eventual falha em qualquer componente da
infraestrutura ndo eximira sua responsabilidade pela indisponibilidade do
ponto de videomonitoramento.

Sempre que necessario, deverdao ser promovidas substituicoes,
adequacgdes ou atualizagdes, sem qualquer 6nus adicional para a
Administracgao.
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10.DOS QUANTITATIVOS DA SOLUCAO

10.1. Quantitativos Basicos

Os gquantitativos minimos da solucdo encontram-se definidos na Planilha
Orcamentaria integrante deste Termo de Referéncia.

A planilha estabelece a quantidade de pontos de videomonitoramento
e dos respectivos componentes minimos necessarios a execugdo dos
servigos.

Os quantitativos representam estimativas minimas de contratacao,
podendo sofrer alteragdes nos limites legalmente admitidos, observado o
interesse publico e a legislagao vigente.

10.2. Unidade de Medicao

Para fins de formacao de pregos, medigcao e pagamento, a unidade de
referéncia sera a disponibilizacao mensal da solucao, conforme
estabelecido na planilha orcamentaria.

Os equipamentos individualmente considerados nao constituem
unidades autonomas de pagamento, sendo remunerada a
disponibilizacdo da solugao correspondente ao ponto de
videomonitoramento efetivamente operacional.

11.VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO:

11.1. Metodologia de Formacao do Valor Estimado

O valor estimado da presente contratacao foi obtido mediante
metodologia de composicao de custos unitarios, elaborada
especificamente para a natureza do objeto, considerando tratar-se de
prestacao de servigos continuados de engenharia para disponibilizacao
de solucdao integrada de videomonitoramento urbano, mediante
locagao.

Diferentemente das contratacbes destinadas a aquisicido de
equipamentos, a presente contratacdo tem por objeto a
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disponibilizacdo de solucao tecnoldgica completa e plenamente
operacional, razao pela qual o orcamento foi estruturado a partir do
custo mensal de disponibilizacdo de cada ponto de
videomonitoramento, contemplando todos os recursos necessarios a sua
implantacdo, operacdo e manutencao durante toda a vigéncia
contratual.

A metodologia adotada fundamenta-se na identificagdao e apropriagao
de todos os custos diretos e indiretos indispensaveis a execugdo do
objeto, permitindo estimar o custo global da contratacao de forma
compativel com as caracteristicas do mercado especializado.

11.2. Composicao do Valor Unitario

O valor unitario estimado para cada tipo de ponto de
videomonitoramento foi obtido mediante composigdo técnica de custos,
contemplando, entre outros, os seguintes grupos de despesas:

. Fornecimento, disponibilizacdo e depreciagdo econdmica dos
equipamentos utilizados na solugao;

II. Infraestrutura elétrica, infraestrutura de telecomunicagoes,
cabeamento, conectividade, dispositivos de protecao, suportes,
caixas de protecdo, acessorios e demais materiais empregados na
implantacao;

. ' Mao de obra especializada destinada a mobilizacdo, instalacao,
configuragao, integragao, testes, operacao assistida, manutengao
preventiva, manutengao corretiva, suporte técnico e substituicao
de equipamentos;

V. Utilizacdo de veiculos, ferramentas, equipamentos de apoio e
demais recursos operacionais necessarios a execugao dos servicos;

V. Rateio da infraestrutura compartilhada da  solucao,
compreendendo equipamentos e sistemas utilizados
simultaneamente por diversos pontos de monitoramento, tais como
gravadores de video (NVR), switches, nobreaks, equipamentos de
armazenamento, plataformas de gerenciamento, servidores,
televisores da Central de Monitoramento e demais componentes
de uso coletivo;
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VIL Despesas administrativas, operacionais e logisticas necessarias a
adequada execugao contratual;

VI.  Tributos incidentes sobre a prestacao dos servigos;

VIII. Beneficios e Despesas Indiretas (BDI), contemplando despesas
financeiras, seguros, garantias, riscos, administracao central e
margem de remuneracao da contratada.

11.3. Premissas Utilizadas

Para fins de estimativa orcamentaria foram consideradas, dentre outras,
as seguintes premissas:

a) remuneragcao mensal por ponto de videomonitoramento
efetivamente disponibilizado;

b) diluicdo, ao longo da vigéncia contratual, dos custos de implantacao,
mobilizacao e integracao da solugao;

c) incorporagdo, aos custos unitarios, das despesas decorrentes da
manutencao preventiva e corretiva, substituicdao integral dos
equipamentos defeituosos, atualizacdo tecnoldgica, suporte técnico e
operacgao assistida;

d) rateio proporcional dos equipamentos de infraestrutura compartilhada
entre os diversos pontos de monitoramento atendidos pela solugao;

e) inexisténcia de remuneragdo especifica para equipamentos ou
materiais individualmente considerados, por constituirem meios
indispensaveis a prestacao do servigo contratado.

11.4. Estrutura da Planilha Orcamentaria

A Planilha Orgamentaria foi estruturada em funcdo das unidades
efetivamente passiveis de medicdo e pagamento, correspondentes a
disponibilizagao mensal dos pontos de videomonitoramento,
discriminados conforme suas caracteristicas operacionais.

Cada item da planilha representa uma solucao completa,
compreendendo todos os equipamentos, materiais, infraestrutura,
servicos de engenharia, manutengdo, suporte técnico e demais recursos
necessarios ao seu perfeito funcionamento.
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Consequentemente, os equipamentos empregados na solugao nao
constituem itens autbnomos de pagamento, devendo seus respectivos
custos estar integralmente absorvidos pelos precos unitarios
apresentados na planilha.

11.5. Valor Estimado da Contratacao

O valor estimado da contratacao corresponde ao resultado obtido pela
multiplicacao dos quantitativos previstos para cada tipo de ponto de
videomonitoramento pelos respectivos custos unitarios mensais apurados
na composicdao de custos, considerando o periodo de vigéncia
contratual estabelecido neste Termo de Referéncia.

Os precos constantes da Planilha Orcamentdria possuem carater
referencial e foram elaborados exclusivamente para subsidiar a
estimativa da despesa, a anadlise da compatibilidade das propostas
apresentadas pelos licitantes e a verificagcao da exequibilidade dos
precos ofertados, nao constituindo obrigacao de adogao da mesma
metodologia de composigao de custos pelos futuros licitantes, desde que
estes demonstrem a viabilidade econdmica de suas propostas e o
atendimento integral as exigéncias técnicas e contratuais.

12.DOS REQUISITOS GERAIS DE ENGENHARIA

12.1. Disposicoes Gerais

A solucdo objeto desta contratacao devera ser concebida, projetada,
implantada, testada, comissionada, operada e mantida em estrita
observancia as normas técnicas nacionais aplicaveis, as boas praticas de
engenharia, as normas de seguranca do trabalho, as normas do Sistema
CONFEA/CREA e as especificacbes constantes deste Termo de
Referéncia.

A contratada responderd integralmente pela compatibilidade entre
todos os equipamentos, softwares, dispositivos, infraestrutura elétrica,
infraestrutura de telecomunicagoes e demais componentes empregados
na solucao, independentemente do fabricante ou tecnologia utilizada.
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Todos os materiais empregados deverao ser novos, sem uso anterior, de
primeiro fornecimento, em linha normal de fabricacdo, nao sendo
admitidos equipamentos recondicionados, remanufaturados,
descontinuados ou provenientes de mostruario.

12.2. Responsabilidade Técnica

Todos o0s servicos caracterizados como atividades de engenharia
deverao ser executados sob responsabilidade de profissional legalmente
habilitado, detentor das atribuicdes compativeis com o objeto
contratado.

A contratada devera manter durante toda a execucdo contratual
responsavel técnico regularmente registrado no CREA competente.

Antes do inicio da execucao dos servigos deverao ser apresentadas as
respectivas Anotacdes de Responsabilidade Técnica - ART, abrangendo,
conforme o caso:

« infraestrutura elétrica;

« infraestrutura de telecomunicacoes;

« instalacao dos equipamentos;

« integracao dos sistemas;

e cCOomissionamento;

« demais atividades sujeitas a responsabilidade técnica.

A substituicao do responsavel técnico somente podera ocorrer mediante
prévia autorizacdo da Administracdo, desde que o substituto possua
qualificacao equivalente ou superior.

12.3. Compatibilidade da Solugao

Todos os equipamentos deverao operar de forma integrada, observando
plena compatibilidade fisica, elétrica, ldgica e funcional.

Nao serao admitidas solucdes compostas por equipamentos
incompativeis entre si ou que dependam de adaptacdes ndo previstas
pelo fabricante.
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contratada devera garantir que todos os componentes da solugdo
funcionem como um sistema unico e integrado.

12.4. Qualidade dos Materiais

Todos os materiais empregados deverdao atender as respectivas normas
técnicas de fabricacao.

Quando houver norma ABNT especifica para determinado componente,
sua observancia sera obrigatoria.

Na auséncia de norma nacional, poderdao ser aceitas normas
internacionais reconhecidas, desde que tecnicamente equivalentes.

12.5. Padronizacao

Sempre que possivel, deverao ser adotados equipamentos pertencentes
a mesma familia tecnoldgica, visando facilitar:

« Mmanutengao;

« atualizagao;

e oOperagao;

e gerenciamento;

« reposicao de componentes;
« treinamento dos operadores.

12.6. Vida Util

Os equipamentos fornecidos deverao possuir vida util compativel com o
periodo contratual e com sua aplicagdo em ambiente externo urbano.

A contratada devera substituir, sem 6nus para a Administracao, qualquer
equipamento que apresente degradagao prematura decorrente de falha
de fabricacdo, especificacao inadequada ou incompatibilidade técnica.

13.DOS REQUISITOS DE IMPLANTACAO
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13.1. Planejamento Executivo

Apdés a emissdao da Autorizacdao de Fornecimento/Execucdao, a
contratada devera apresentar Plano Executivo de Implantagao
contendo, no minimo:

« cronograma fisico;

« sequéncia das instalagoes;

e equipes mobilizadas;

« metodologia executiva;

« logistica de fornecimento;

o plano de segurancga;

e cronograma de testes;

e cCcronograma de comissionamento.

13.2. Mobilizacao

Compete exclusivamente a contratada promover toda a mobilizacdo
necessaria a execugao dos servicos, incluindo:

« Vveiculos;

e equipamentos;

« ferramentas;

« instrumentos de medicao;

. plataformas elevatérias;

« equipamentos de protecao individual;
« equipamentos de protecgao coletiva.

13.3. Segurancga dos Trabalhos

Os servicos deverao observar rigorosamente todas as normas relativas a
seguranca do trabalho.

Especial atencdo devera ser conferida as atividades envolvendo:

« trabalho em altura;

« instalacOes elétricas;

« Vias publicas;

« movimentacao de cargas;

« operacdo de plataformas elevatérias.
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Sempre que exigido pela legislacao, deverao ser apresentados:

« certificados NR-10;

« certificados NR-35;

« treinamentos especificos;

« permissoes de trabalho;

« analises preliminares de risco.

13.4. Sinalizacao

Durante a execucgdo dos servicos em vias publicas, cabera a contratada
providenciar toda a sinalizagao temporaria necessaria a seguranca de
pedestres, ciclistas, motociclistas e veiculos.

Toda a sinalizacdo devera observar as normas do CONTRAN, do Cdodigo
de Transito Brasileiro e demais regulamentagdes aplicaveis.

13.5. Protecao ao Patrimonio Publico
A contratada respondera por quaisquer danos causados:

« aos postes;

« a rede de iluminagao publica;
e A0S passeios;

e Qa0 pavimento;

« a arborizacao;

« ao mobiliario urbano;

« as edificagdes publicas;

« as redes de telecomunicagdes;
« as redes elétricas.

Concluidos os servicos, toda a area devera ser integralmente
recomposta as condigdes originais.

14.DOS REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA

14.1. Premissas Gerais
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Toda a infraestrutura devera ser dimensionada considerando:

« expansao futura da solucao;
« facilidade de manutencao;

e Seguranga operacional;

« disponibilidade;

« resisténcia as intempéries;

« protecao contra vandalismo.

14.2. Infraestrutura Elétrica
Toda alimentagao elétrica devera ser projetada considerando:

o capacidade instalada;

« protecdao contra sobrecorrente;

« protecdo contra surtos atmosféricos;

« protecao diferencial residual, quando aplicavel;

o aterramento;

e Seccionamento;

« identificagao dos circuitos;

« facilidade de manutencao.
Os servicos deverdo atender integralmente a ABNT NBR 5410 e demais
normas pertinentes.

14.3. Infraestrutura de Telecomunicagoes
A infraestrutura de comunicacao devera garantir:

« largura de banda compativel;

« baixa laténcia;

« redundancia, quando especificada;
« disponibilidade permanente;

. facilidade de expansao;

e (gerenciamento remoto.

A contratada respondera pelo correto dimensionamento de toda a
infraestrutura necessaria ao transporte das imagens.
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14.4. Fixacao dos Equipamentos

Todos os equipamentos instalados em postes deverao possuir sistemas de
fixacao projetados para suportar:

« peso proprio;

« cargas dinamicas;

« acao dos ventos;

« vibracao;

« corrosdo atmosférica;

« exposicao permanente as intempéries.

Os suportes deverao possuir protecao anticorrosiva adequada ao
ambiente urbano e ser confeccionados em materiais de elevada
durabilidade.

Quando necessario, devera ser apresentado memorial de calculo
estrutural da fixacao, acompanhado da respectiva ART.

14.5. Protecao Contra Descargas Atmosféricas

Todos os equipamentos instalados em ambiente externo deverao possuir
protecao adequada contra surtos elétricos e descargas atmosféricas
indiretas, mediante dispositivos de protecdo compativeis com as
caracteristicas da instalacao.

Os dispositivos de protegao deverao ser coordenados com o sistema de
aterramento e atender as normas técnicas aplicaveis.

15.DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUGAO

15.1. Diretrizes Gerais

A solucao deverda ser concebida como um sistema integrado de
videomonitoramento urbano, composto por equipamentos, softwares,
infraestrutura e servigos capazes de operar de forma continua, integrada
e centralizada, permitindo a Administracao Municipal monitorar areas
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publicas em tempo real, gravar eventos, gerenciar alarmes, produzir
evidéncias e apoiar acoes de seguranca publica e gestao urbana.

Todos os componentes deverdo funcionar de maneira interoperavel,
formando uma solucdao unica, independentemente do fabricante dos
equipamentos.

A solucao devera possuir arquitetura modular, escalavel e flexivel,
permitindo futuras ampliacdes sem necessidade de substituicao da
infraestrutura principal.

15.2. Requisitos Gerais de Desempenho
A solucao devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

. operacao ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia;
II. ~gerenciamento centralizado;
. monitoramento em tempo real;
Iv. gravacgao continua das imagens;
V.  armazenamento seguro;
V.  pesquisa rapida das gravacoes;
VI.  acesso simultaneo por multiplos usuarios autorizados;
VIII.  controle de perfis de acesso;
IX.  geracao de registros de auditoria;
X.  sincronizagao automatica de data e hora;
XI.  gerenciamento remoto dos equipamentos;
XII.  atualizagdao remota de firmware;
XIII. ~monitoramento do estado operacional dos equipamentos;
XIV. emissao de alarmes automaticos em caso de falhas.

15.3. Arquitetura da Solucao
A arquitetura devera contemplar, no minimo:

« pontos de monitoramento;

« rede de comunicagao;

« infraestrutura elétrica;

« infraestrutura légica;

e equipamentos ativos de rede;
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« plataforma de gerenciamento;

e servidores;

e armazenamento;

« central de monitoramento;

« estacOes de operacao;

. sistema de inteligéncia artificial;

« mecanismos de seguranca cibernética.

Todos esses componentes deverao operar de maneira integrada.

15.4. Alta Disponibilidade

Todos os componentes criticos deverdo possuir mecanismos que
assegurem elevada disponibilidade operacional.

Sempre que tecnicamente possivel, deverdo ser previstos mecanismos de
redundancia, recuperacao automatica e rapida recomposicdo do
servigo.

16.DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE VIDEO (VMS)

16.1. Plataforma de Gerenciamento

A solugdo devera contemplar plataforma profissional de gerenciamento
de video (Video Management System - VMS), responsavel pela
administracao centralizada de todos os dispositivos integrantes do
sistema.

O VMS deverd ser fornecido integralmente licenciado para toda a
solugao contratada.

Nao serao admitidas licencas temporarias, de demonstracao, "trial" ou
restritas quanto as funcionalidades contratadas.

16.2. Requisitos Funcionais do VMS

O sistema devera permitir, no minimo:
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I. cadastro ilimitado de usuéarios;
II. autenticacdo individual;
III. criacdo de perfis de acesso;
IV. definicao de permissdes especificas;
V.  visualizacdo simultanea de multiplas cameras;
VI. pesquisa inteligente de gravacoes;
VI. exportacao de imagens;
VIII. registro de auditoria;
IX. monitoramento do estado operacional dos equipamentos;
X. emissao automatica de alarmes;
XI. gerenciamento remoto;
XII. mapa georreferenciado dos equipamentos (quando previsto);
XIII. controle centralizado dos dispositivos.

16.3. Interface Operacional

A interface devera possuir caracteristicas compativeis com ambiente
operacional de monitoramento permanente, contemplando:

« facilidade de utilizacao;

e oOrganizagao intuitiva;

« menus em lingua portuguesa;

« operacgao por multiplos monitores;

« visualizacdo simultédnea de diversas cameras;
« pesquisa simplificada das gravacgoes.

16.4. Registro de Eventos

Todos os eventos deverao permanecer registrados em banco de dados,
incluindo:

o logins;

o logoff;

« alteracdes de configuracgao;
« falhas;

o alarmes;

« perda de comunicacao;
« substituicao de equipamentos;
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« exportacdo de imagens;
« exclusao de usuarios;
« alteracdes administrativas.

17.DOS RECURSOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

17.1. Consideracoes Gerais

A solucdo devera contemplar recursos de Inteligéncia Artificial
destinados ao aprimoramento da capacidade operacional do sistema,
reduzindo a necessidade de monitoramento exclusivamente humano e
aumentando a eficiéncia na identificacdo de eventos relevantes.

Os algoritmos poderao estar embarcados nas cdmeras, em servidores
dedicados ou em arquitetura hibrida, desde que assegurado o
desempenho minimo estabelecido neste Termo de Referéncia.

17.2. Recursos Minimos
A solucao devera disponibilizar, no minimo, recursos para:

I. deteccao de movimento;
II. cruzamento de linha virtual;
III. invasdo de area;
IV. permanéncia indevida (Loitering);
V. objeto abandonado;
V. objeto removido;
VII. alteragao brusca de cena;
VIII. sabotagem de camera;
IX. perda de foco;
X. contagem de pessoas;
XI. contagem de veiculos;
XII. classificagdo entre pessoas e veiculos.

17.3. Recursos Avancados

Sempre que compativel com o objeto contratado, a solucdo devera
permitir:
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« reconhecimento facial;

« leitura automatica de placas veiculares (LPR/OCR);
« mapas de calor;

« deteccao de aglomeracao;

« analise de fluxo;

« classificacao comportamental;

« integracao com bancos de dados externos.

17.4. Processamento Analitico

Os recursos analiticos deverdao operar em tempo real ou em intervalo
compativel com a finalidade operacional da solucgdo.

Os eventos gerados deverao ser encaminhados automaticamente ao
sistema de gerenciamento, permitindo seu registro, tratamento e
posterior consulta.

18.DOS REQUISITOS DE CIBERSEGURANCA

18.1. Principios Gerais

A solucdo devera ser concebida observando os principios da seguranga
da informacao, confidencialidade, integridade, autenticidade,
disponibilidade e rastreabilidade dos dados.

Todos os componentes deverao adotar mecanismos destinados a
minimizar riscos de acesso nao autorizado, perda de informacoes,
adulteragao de registros e indisponibilidade do sistema.

18.2. Controle de Acesso
O sistema devera permitir:

« autenticacao individual;

« perfis hierarquizados;

« autenticacao por senha robusta;

« bloqueio automatico apods tentativas sucessivas de acesso invalido;
« registro de todas as operacgoes realizadas pelos usuarios.
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18.3. Comunicacao Segura

Sempre que tecnicamente disponivel, as comunicagdes entre
equipamentos deverao utilizar protocolos seguros e mecanismos de
criptografia compativeis com os padrdes atuais de mercado.

18.4. Auditoria

Todas as acoes administrativas deverao permanecer registradas em logs
de auditoria, permitindo identificar:

e usuario responsavel;

o data;

« horario;

e equipamento;

« oOperacao executada;
« resultado da operacao.

Os registros deverao permanecer protegidos contra alteracdes nao
autorizadas.

19. DA ARQUITETURA DA SOLUCAO

19.1. Concepgao Geral

A solucdo integrada de videomonitoramento urbano devera ser
concebida segundo arquitetura distribuida, modular, escalavel e
interoperavel, composta por subsistemas independentes e integrados
entre si, capazes de operar continuamente, assegurando elevado grau
de disponibilidade, confiabilidade, seguranca operacional e facilidade
de expansao.

A arquitetura deverd permitir que qualquer componente possa ser
substituido, atualizado ou ampliado sem comprometer o funcionamento
dos demais elementos da solucao.
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sistema deverd operar mediante arquitetura cliente-servidor ou
arquitetura tecnoldgica equivalente, permitindo gerenciamento
centralizado de todos os dispositivos.

19.2. Subsistemas da Solucao

A solucao devera ser composta, no minimo, pelos seguintes subsistemas:
I — Subsistema de Captura

Responsavel pela aquisicao das imagens.

Composto por:

« cameras fixas;
« cameras Speed Dome PTZ;
o sensores inteligentes.

II — Subsistema de Comunicacao
Responsavel pelo transporte das imagens.
Composto por:

» rede Ethernet;

« enlaces 6pticos;

» enlaces sem fio;

« switches;

e equipamentos ativos;
« infraestrutura ldgica.

III — Subsistema de Processamento
Responsavel pelo gerenciamento.
Composto por:

« VMS;

e NVR;

« banco de dados;
» servidores;
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« motores de Inteligéncia Artificial;
e« armazenamento.

IV — Subsistema de Operacao
Responsavel pela utilizacdo da solucao.
Composto por:

o Central de Monitoramento;

« estacdes de operagao;

« videowall (quando previsto);
» televisores;

e consoles;

e usuarios.

V — Subsistema de Administracao
Responsavel pelo gerenciamento da infraestrutura.
Composto por:

« cadastro;

e auditoria;

e gerenciamento remoto;

o backup;

« atualizagao;

« monitoramento dos ativos.

19.3. Interoperabilidade

Todos os equipamentos deverao operar utilizando protocolos
amplamente difundidos no mercado.

Sempre que tecnicamente possivel deverdo ser observados padrdes
internacionais de interoperabilidade.

20.DOS REQUISITOS DOS PONTOS DE VIDEOMONITORAMENTO
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20.1. Conceito

Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se Ponto de
Videomonitoramento o conjunto completo de equipamentos,
infraestrutura, softwares, licencas e servicos necessarios ao perfeito
funcionamento da unidade de monitoramento instalada em campo.

Cada ponto constitui uma unidade operacional completa.

N3o serd considerado apenas o equipamento denominado camera.

20.2. Composicao
Cada ponto podera ser composto por:

« Camera - podendo ser mais de uma;
e suporte;

« caixa hermética;

« protecdo elétrica;

o Ccabeamento;

« cConectores;

« dispositivos de fixagao;

« alimentagao;

e COmMunicacgao;

« identificagdao patrimonial;
« configuracao;

« integragao ao VMS.

Sempre que necessario, poderdao compor o ponto outros equipamentos
complementares.

20.3. Disponibilidade

Serd considerado operacional apenas o ponto que atender
simultaneamente aos seguintes requisitos:

. comunicagao ativa;
II. alimentagdo elétrica regular;
III. transmissao das imagens;
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IV. gravacgao;
V. integracao ao VMS;
V. operacao dos recursos analiticos previstos.

A indisponibilidade de qualquer desses elementos caracterizard
indisponibilidade parcial ou total do ponto.

20.4. Identificacao
Cada ponto devera possuir identificagao uUnica.

A identificacdo devera permanecer cadastrada no sistema durante toda
a vigéncia contratual.

20.5. Cadastro Técnico

A contratada devera elaborar cadastro técnico contendo, para cada
ponto:

« codigo;

« localizacdo geografica;
» coordenadas;

« endereco;

« fotografia;

« equipamentos instalados;
« numero de série;

o firmware;

e IP;

« data da instalacao;

« responsavel técnico.

Esse cadastro devera permanecer permanentemente atualizado.

21.DOS REQUISITOS DA INFRAESTRUTURA DE CAMPO

21.1. Condicoes Gerais
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Toda infraestrutura externa deverda ser projetada para operacao
permanente em ambiente urbano.

Os componentes deverdo resistir as condicdes ambientais da regiao,
incluindo:

« altas temperaturas;
 umidade elevada;

« maresia (quando aplicavel);
« radiacao solar;

o chuvas intensas;

o ventos;
e poeira;
« Vvibracgao;

« acao de aves;
e CoOrrosao atmosférica.

21.2. Materiais

Todos o0s componentes metdlicos deverao possuir tratamento
anticorrosivo compativel com ambiente externo.

Elementos sujeitos a corrosao deverao ser galvanizados a fogo,
confeccionados em acgo inoxidavel, aluminio ou possuir protecao
equivalente.

21.3. Parafusos
Todos os elementos de fixagao deverao possuir protecao anticorrosiva.

Sempre que possivel deverao ser empregados parafusos de aco
inoxidavel.

21.4. Suportes

Os suportes deverdo possuir resisténcia mecanica suficiente para
suportar:

« peso proprio;
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o peso dos equipamentos;

« acao dos ventos;

« Vibragoes;

« esforcos de operacdo das cameras PTZ;
. fadiga mecanica.

Nao serao admitidas solugdes improvisadas.

21.5. Caixas Herméticas
As caixas destinadas a protecao dos equipamentos deverao possuir:

. elevada resisténcia mecénica;

« protecdo contra intempéries;

« protecao UV;

« vedacao adequada;

« sistema de organizagao dos cabos;
« facilidade de manutengao.

21.6. Organizacao dos Cabos

Toda a infraestrutura devera ser instalada observando critérios de
organizacgao.

Nao serdao admitidos cabos aparentes sem protecao adequada.

Quando da instalagdao, manutencao e/ou desinstalacao, fica
terminantemente proibido a permanéncia de cabos descartados e/ou
inserviveis. Neste caso, a empresa devera recolher e dar a destinacao
correta do material respectivo.

22. DAS CAMERAS DE VIDEOMONITORAMENTO

22.1. Diretrizes Gerais

Todas as cameras deverdo ser destinadas a operacdo profissional em
ambiente externo.

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12

AeenidzardiouumesnitoeemHitiss!/pnmssamateus. nopapercloud.com. iutenticitaie
com o identificador 3400320031003800330030003A00540052004100, Documento assinado digitaimente
conforme art. 4°, 1l da Lei 14.063/2020.



https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
mailto:defesasocial@saomateus.es.gov.br

Secretaria Municipal de \ﬁ PR.-EFEITURA DE
Defesa Social, Gestao de Riscos 35 . SAO MATEUS

e Gerenciamento de Desastres /

g~ ESTADO DO ESPIRITO SANTO Nao

serao aceitos equipamentos desenvolvidos para uso residencial ou
doméstico.

Os equipamentos deverao permanecer em linha de fabricacao durante
toda a vigéncia contratual.

22.2. Requisitos Gerais

Independentemente da tecnologia utilizada, todas as cdmeras deverao
atender aos seguintes requisitos minimos:

« operacdo continua 24x7;

o funcionamento em ambiente externo;

e gerenciamento remoto;

« atualizacao remota;

« integragcao ao VMS;

« sincronizacao de horario;

e gravacdo continua;

« transmissao em tempo real;

« compressao de video compativel com padroes atuais de
mercado;

« alimentacdo compativel com a infraestrutura adotada.

22.3. Padronizacao

Visando facilitar a manutencgao, treinamento e gerenciamento da
solucdo, recomenda-se que as cameras pertencentes a mesma
categoria tecnoldgica sejam preferencialmente do mesmo fabricante e
da mesma familia de produtos, sem prejuizo da competitividade e desde
gue atendidos os requisitos técnicos deste Termo de Referéncia.

23.ESPECIFICAGOES TECNICAS DAS CAMERAS SPEED DOME PTZ

23.1. Objeto
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capitulo estabelece os requisitos técnicos minimos para as cameras
Speed Dome PTZ que integrardao a solucao de videomonitoramento
urbano.

As especificacdes representam desempenho minimo aceitavel,
podendo ser ofertados equipamentos com caracteristicas superiores.

23.2. Aplicacao
As cameras PTZ serdo destinadas ao monitoramento de:

« Vias publicas;

e pragas;

e parques;

« areas de grande circulagao;

. entradas e saidas do municipio;
« patrimonio publico;

. eventos.

Deverdo possuir capacidade para acompanhamento dinamico de
ocorréncias mediante operagao remota.

23.3. Requisitos Gerais

Os equipamentos deverao ser destinados a aplicacao profissional em
monitoramento urbano continuo.

N3ao serdao aceitos equipamentos destinados ao uso residencial ou
comercial de pequeno porte.

23.4. Sensor de Imagem

O equipamento devera possuir sensor de imagem de tecnologia CMOS
de varredura progressiva ("Progressive Scan"), com resolucdo compativel
com aplicacdes de videomonitoramento urbano de alta definigao.

O sensor devera proporcionar excelente desempenho em ambientes
com elevada variagcao de luminosidade.
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23.5. Resolucao

A camera devera possuir resolucdo nativa minima de 4 MP, admitindo-se
equipamentos com resolugdo superior.

A resolucao devera permitir perfeita identificacdo de pessoas, veiculos e
objetos compativeis com sua distancia operacional.

23.6. Iluminagao Minima

Devera apresentar elevada sensibilidade luminosa, permitindo operacao
diurna e noturna.

O desempenho devera assegurar captura de imagens utilizaveis em
condigdes de baixa iluminagao.

23.7. Zoom Optico

O equipamento devera possuir zoom optico de, no minimo, 25x,
admitindo-se solugdes superiores.

O zoom digital, quando existente, ndo serd considerado para
atendimento deste requisito.

23.8. Movimentacao
A camera devera permitir:

« rotacdo horizontal continua (360°);

« movimentacdo vertical compativel com monitoramento urbano;
« controle variavel de velocidade;

e posicionamento preciso;

« movimentagao silenciosa.

23.9. Presets

A cémera devera permitir cadastramento de multiplas posicoes
programaveis.
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presets deverdo possibilitar retorno automatico ao ponto previamente
configurado.

23.10. Patrulhamento Automatico
Devera permitir:

« rondas automaticas;

« sequéncias programaveis;

e percursos personalizados;

« retorno automatico apds operagao manual.

23.11. Estabilizacao

Quando disponivel pelo fabricante, devera possuir mecanismos
eletronicos ou Opticos destinados a redugdo dos efeitos provocados por
vibragoes.

23.12. Compressao

Devera suportar padroes atuais de compressdo de video compativeis
com aplicacdes profissionais.

23.13. Transmissao
A transmissao devera ocorrer em tempo real.

O equipamento devera permitir configuragdo de multiplos fluxos
("streams").

23.14. Interface de Rede

Interface Ethernet compativel com redes Gigabit.

23.15. Alimentacao
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alimentacdo devera ser compativel com a arquitetura proposta pela
contratada.

Quando utilizada tecnologia PoE, esta devera atender as normas
internacionais pertinentes.

23.16. Protecao Ambiental

O equipamento devera possuir protecdo adequada para instalacao
permanente em ambiente externo.

O grau de protecao devera ser compativel com exposicao continua a
chuva, poeira e intempéries.

23.17. Resisténcia Mecanica

O invdlucro devera possuir resisténcia contra impactos compativel com
aplicacdes urbanas.

23.18. Temperatura de Operagao

O equipamento devera operar adequadamente nas condicOes
climaticas predominantes da regido de instalagao.

23.19. Recursos de Seguranga
A camera devera permitir:

. autenticacdo de usuarios;
e gerenciamento de senhas;
« atualizacao de firmware;

e« cCOomunicagao segura;

« registro de eventos.

23.20. Certificacoes
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equipamentos deverdao possuir certificagcdes emitidas por organismos
reconhecidos, comprovando conformidade elétrica, eletromagnética e
ambiental.

23.21. Garantia de Compatibilidade

Todos os recursos ofertados deverao operar integralmente com o VMS
proposto pela licitante.

24, ESPECIFICAGOES TECNICAS DAS CAMERAS BULLET COM INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

24.1. Aplicacao

As cameras Bullet serdo utilizadas para monitoramento permanente de
areas urbanas, possibilitando analise inteligente das imagens captadas.

24.2. Caracteristicas Gerais

Os equipamentos deverao ser destinados ao uso profissional em
ambiente externo.

24.2.1. Sensor - CMOS Progressive Scan.

24.3. Resolugao: Resolucdo minima de 4 MP, admitindo-se
equipamentos superiores.

24.4. Lente: Lente compativel com o projeto executivo, dimensionada
conforme o campo de visao requerido para cada ponto de
instalacao.

24.5. Faixa Dinamica: A camera devera possuir tecnologia destinada ao
tratamento de cenas com elevado contraste de iluminagao.

24.6. Operacgao Noturna: Devera possibilitar monitoramento em periodo
noturno com qualidade compativel com aplicacdes urbanas.
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24.7. Recursos Analiticos:
A camera devera permitir, no minimo:

. deteccao de pessoas;
. deteccao de veiculos;
« invasdo de area;

e cruzamento de linha;

« oObjeto abandonado;

« Objeto removido;

« permanéncia indevida;
« alteracao de cena;

o sabotagem.

24.8. Classificacao Inteligente: Sempre que tecnicamente possivel, os
algoritmos deverdao distinguir pessoas de veiculos, reduzindo
alarmes falsos.

24.9. Atualizagado: O equipamento devera permitir atualizacao remota
de firmware.

25.CAPIiTULO 20 — DOS REQUISITOSTECNICOS DA SOLUCAO DE
VIDEOMONITORAMENTO

25.1. Principios Gerais

A solucao integrada de videomonitoramento devera ser concebida para
operar de forma continua, segura, interoperavel e escalavel, garantindo
elevado nivel de disponibilidade operacional e permitindo a evolucao
tecnoldgica durante toda a vigéncia contratual.

A solucao sera considerada composta pelo conjunto integrado de
equipamentos, softwares, infraestrutura, servicos especializados e
recursos tecnoldgicos necessarios a sua plena operacao.

A responsabilidade da contratada restringe-se ndo apenas ao
fornecimento dos componentes, mas principalmente a manutencao da
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solucdo integralmente operacional, nos niveis de desempenho
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

25.2. Arquitetura Aberta
A solucdo devera adotar arquitetura aberta, interoperavel e modular.

N3o serdao admitidas arquiteturas proprietarias que impecam futura
ampliacao da solucdo ou integracao com equipamentos compativeis de
outros fabricantes.

Sempre que tecnicamente disponivel, deverao ser utilizados protocolos
abertos e reconhecidos internacionalmente.

25.3. Interoperabilidade
Todos os componentes deverao operar de forma integrada.

Os equipamentos deverao possuir compatibilidade funcional entre si,
garantindo:

« transmissao das imagens;

e gravacao;

« Vvisualizagcdao em tempo real;
» controle remoto;

e gerenciamento centralizado;
« recursos analiticos;

o alarmes;

« auditoria;

« atualizacao remota.

A eventual substituicdo de determinado equipamento nao podera
comprometer o funcionamento dos demais componentes da solugao.

25.4. Escalabilidade

A solucao devera permitir crescimento horizontal e vertical.
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Devera ser possivel incorporar novos equipamentos, novas cameras,
novos servidores, novos operadores e novos recursos analiticos sem
necessidade de reconstrucao da arquitetura originalmente implantada.

Toda a infraestrutura devera ser dimensionada considerando futuras
expansoes.

25.5. Alta Disponibilidade
A solucdo devera operar em regime continuo.

Os equipamentos considerados criticos deverao possuir mecanismos
destinados a reducdo dos tempos de indisponibilidade.

Sempre que tecnicamente viavel deverdo existir recursos de:

« redundéancia;

« recuperagao automatica;

« monitoramento permanente;

« autodiagnostico;

« geracdo automatica de alarmes.

25.6. Gerenciamento Centralizado
Todo gerenciamento devera ocorrer mediante plataforma Unica.

A Administracdo nao devera necessitar acessar equipamentos
individualmente para execugao das rotinas operacionais.

Todas as configuragdes deverao ser administradas pelo VMS.

25.7. Atualizagao Tecnoldgica

Durante toda a vigéncia contratual a contratada devera manter a
solucdo tecnologicamente atualizada.

Sempre que houver atualizagao de firmware ou software disponibilizada
oficialmente pelo fabricante visando:

« correcao de falhas;
e Seguranga;
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o desempenho;
» estabilidade;
devera promover sua instalacdo, desde que previamente homologada.

N3o sera admitida cobranca adicional.

25.8. Monitoramento da Saude da Solucao

A plataforma devera monitorar continuamente o estado operacional dos
equipamentos.

No minimo deverao ser identificados:

« perda de comunicagao;

« perda de alimentacao;

« indisponibilidade;

« superaquecimento (quando suportado);
« falhas de armazenamento;

« falhas de gravacao;

« perda de video;

« alteragao indevida de configuragao.

26.DOS REQUISITOS DE DISPONIBILIDADE E DESEMPENHO

26.1. Conceitos

Para fins deste contrato considera-se disponibilidade o percentual de
tempo durante o qual a solugdao permanece plenamente operacional,
apta a execucao das funcionalidades contratadas.

A indisponibilidade de qualquer componente que impeca a utilizacao
normal do ponto de videomonitoramento sera considerada para efeito
de medicao.

26.2. Disponibilidade Minima
A solucdo devera apresentar disponibilidade mensal minima de:

99,50% para a infraestrutura central.
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99,00% para cada ponto de videomonitoramento.

Caso os indices ndo sejam atingidos serao aplicadas as regras de glosa
previstas neste Termo de Referéncia.

26.3. Desempenho

Independentemente do fabricante dos equipamentos, deverao ser
observados:

« inicializagao adequada;

» estabilidade operacional;

« transmissdo continua;

« auséncia de travamentos;

« baixa laténcia;

e gravacgdo continua;

e sincronismo entre equipamentos;

« rapida recuperacdo apods falhas.

26.4. Integridade das Imagens
As imagens deverao permanecer:
« integras;
e sincronizadas;

. sem perda de quadros incompativel com a configuracao
adotada;

« sem degradacao provocada pela infraestrutura.

27.DOS RECURSOS DE CIBERSEGURANCA

27.1. Diretrizes Gerais

A solucao devera observar os principios da Seguranca da Informacao,
contemplando mecanismos destinados a protecdao dos ativos
tecnoldgicos e das informacgdes processadas.
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27.2. Requisitos Minimos

Todos os equipamentos deverao permitir, sempre que suportado pelo
fabricante:

« comunicacao criptografada;

« autenticacdo individual;

. alteracdo obrigatdria das senhas padrao;
« perfis de usuarios;

« bloqueio por tentativas sucessivas;

o logs;

« sincronizagao segura;

« atualizacao de firmware;

« protecao contra acesso nao autorizado.

27.3. Senhas

Nao sera admitida a utilizacao de senhas padrdo de fabrica durante a
operacgao da solucao.

Todas as credenciais deverao ser alteradas antes do recebimento
provisorio.

27.4. Auditoria
Toda alteragdo administrativa devera permanecer registrada.

Os registros deverao conter:

e usuario;
« data;
« horario;

e equipamento;
e acao executada;
« resultado.

27.5. Atualizagoes
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contratada devera monitorar continuamente a existéncia de
vulnerabilidades conhecidas divulgadas pelos fabricantes dos
equipamentos.

Sempre que necessaria a aplicacao de correcdes de seguranga, devera
elaborar plano de atualizacdo submetendo-o previamente a
fiscalizacao.

28.DOS CRITERIOS TECNICOS DE ACEITACAO DA SOLUCAO

28.1. Premissas Gerais

O recebimento da solugdao nao decorrera exclusivamente da instalagao
fisica dos equipamentos.

A solucdao somente sera considerada implantada apds comprovacao de
que todos os subsistemas operam de forma integrada, estavel e
compativel com as especificagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

28.2. Ensaios Obrigatdrios

Antes do recebimento provisério deverao ser realizados, no minimo, os
seguintes ensaios:

- inspecao fisica;

| - conferéncia patrimonial;

Il - conferéncia das instalagdes elétricas;

V - conferéncia das instalagdes de telecomunicagodes;
V - testes de alimentacao;

VI - testes de comunicacao;

VIl - testes de gravacao;

VI - testes de recuperacao das imagens;

X - testes de operagao remota;

X - testes dos recursos de inteligéncia artificial;
X - testes de alarmes;

XII - testes de redundancia, quando prevista;
XIII - testes de atualizagao;

I
I
I
I
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testes de integracao.

28.3. Relatorio de Comissionamento

Concluidos os ensaios, a contratada devera apresentar Relatério de
Comissionamento contendo:

« relacao dos equipamentos;

» resultados obtidos;

« registros fotograficos;

« medigOes realizadas;

« certificados;

e ART;

« nao conformidades eventualmente identificadas;
« acoles corretivas adotadas.

28.4. Recebimento Provisorio

O recebimento provisério somente ocorrera apds aprovagao técnica da
fiscalizagao.

A simples energizagao dos equipamentos nao caracteriza recebimento.

28.4.1. Recebimento Provisoério

O recebimento provisorio somente ocorrera apds aprovacao técnica da
fiscalizagao.

A simples energizagao dos equipamentos nao caracteriza recebimento.

O recebimento provisério sera formalizado pela fiscalizacdo no prazo de até
15 (quinze) dias uteis, contados da comunicacdo escrita da contratada acerca
da conclusao dos ensaios previstos no item 28.2 e da apresentacao do
Relatorio de Comissionamento previsto no item 28.3, nos termos do art. 170,
inciso I, alinea "a", do Decreto Municipal n® 15.803/2023.

28.4.2. Recebimento Definitivo

O recebimento definitivo ficara condicionado a comprovacao de estabilidade
operacional da solucdao durante o periodo de operacdo assistida, bem como a
entrega de toda a documentacdo técnica, manuais, cadastros, projetos
executivos "as built", ARTs, certificados e demais documentos exigidos neste
Termo de Referéncia.

O recebimento definitivo sera formalizado pela fiscalizacdo no prazo de até 90

Autenticar documento em https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
com o identificador 3400320031003400350039003A00540052004100, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




(noventa) dias Uteis, contados da emissdo do recebimento provisorio,
observado o periodo de Operacao Assistida previsto no item 29.3, nos termos
do art. 170, inciso I, alinea "b", do Decreto Municipal n® 15.803/2023,
admitida a prorrogacdo justificada nas hipdteses de persisténcia de
inconformidades que impegam a conclusao do recebimento.

29. DA OPERACAO ASSISTIDA

29.1. Conceito

Apds a conclusao da implantacao fisica da solucdo e a emissao do
Recebimento Provisério, a contratada devera iniciar o periodo de
Operacao Assistida, destinado a validagcao da estabilidade operacional
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sistema, ao acompanhamento intensivo do funcionamento dos
equipamentos e ao suporte técnico especializado a Administracdo.

A Operacao Assistida constitui fase integrante da execugao contratual e
tem por finalidade assegurar que a solugao entregue opere conforme os
requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

29.2. Objetivos da Operacao Assistida

Sao objetivos da Operacao Assistida:

[ - validar o correto funcionamento da solucao integrada;

Il - identificar e corrigir eventuais falhas remanescentes;

Il - verificar a estabilidade operacional da infraestrutura;

IV - validar os recursos analiticos e de inteligéncia artificial;

V - confirmar a integragao entre todos os subsistemas;

VI - treinar os operadores da Administragao em ambiente real;
VIl - validar os procedimentos de manutengao e suporte técnico;
VI - consolidar a documentacao técnica da solugao.

29.3. Prazo

O periodo de Operagao Assistida serd de 30 (trinta) dias corridos,
contados da emissdao do Recebimento Provisério, podendo ser
prorrogado, justificadamente, pela Administracao caso persistam
inconformidades que impecam o Recebimento Definitivo.

29.4. Obrigacoes da Contratada
Durante a Operacgao Assistida, a contratada devera:

« manter equipe técnica disponivel para atendimento imediato;
« acompanhar diariamente o desempenho da solucao;

« corrigir, sem Onus adicional, todas as falhas identificadas;

« emitir relatérios periddicos de desempenho;

« atualizar configuracdes quando necessario;

« apoiar a fiscalizagao na realizagao de testes adicionais.
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29.5. Encerramento

A Operacdo Assistida sera considerada concluida apdés manifestacao
favoravel da fiscalizacdo, condicionada ao atendimento integral das
especificacdes técnicas, dos niveis de desempenho e da entrega da
documentacao prevista neste Termo de Referéncia.

30. DA MANUTENCAO DA SOLUCAO

30.1. Disposicoes Gerais

A contratada sera responsavel pela manutencao integral da solugdo
durante toda a vigéncia contratual, garantindo sua plena
operacionalidade.

A manutencdo compreende todas as agdes necessarias para manter a
solugao em perfeito estado de funcionamento, incluindo mao de obra,
equipamentos, pecas, componentes, softwares, licencas,
deslocamentos, ferramental e demais recursos necessarios.

Nenhum custo adicional podera ser exigido da Administracdao para a
execugao das atividades de manutencgao.

30.2. Modalidades de Manutencao
A manutengao compreendera, no minimo:
I — Manutencao Preventiva

Conjunto de acgb0es programadas destinadas a preservar a
confiabilidade e a disponibilidade da solugao, reduzindo a probabilidade
de falhas.

II — Manutencao Corretiva

Conjunto de intervencdes destinadas a correcao de falhas ou defeitos
identificados durante a execugao contratual.

III — Manutencao Evolutiva
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Compreende atualizacoes de firmware, softwares, configuracdoes e
demais ajustes necessarios para manter a solucdo compativel com as
evolucdes tecnoldgicas e de seguranca disponibilizadas oficialmente
pelos fabricantes.

30.3. Manutencao Preventiva

A contratada devera elaborar Plano de Manutencdao Preventiva
contendo, no minimo:

« periodicidade das inspegoes;

« procedimentos técnicos;

« checklists de verificagao;

« limpeza dos equipamentos;

« inspecao das fixagoes;

« verificacao dos cabos;

« inspecdo das protecoes elétricas;
« verificagao do aterramento;

« atualizacao de firmware;

« testes de comunicagao;

« testes de gravacao;

« verificacdo dos recursos analiticos.

Ao término de cada intervengao preventiva devera ser emitido relatério
técnico contendo as atividades executadas, as ndo conformidades
identificadas e as providéncias adotadas.

30.4. Manutencao Corretiva

Toda ocorréncia que comprometa o funcionamento da solucao devera
ser comunicada a fiscalizacdo do contrato.

A substituicao de qualquer equipamento defeituoso devera ocorrer sem
onus adicional para a Administragao.

31. DA MEDICAO DOS SERVICOS
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31.1. Dos Pagamentos
O pagamento dos servigos sera realizado em medi¢cdes mensais.

Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds as
medicoes, por meio de depdsito na conta corrente da contratada,
através de Ordem Bancdria, apdés a apresentacao dos seguintes
documentos:

a) Nota Fiscal/Fatura de servicos discriminativo, em via Unica,
devidamente atestado pela Secretaria requisitante, assim como pelo
fiscal;

b) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa
Econ6mica Federal e Certidao Trabalhista;

¢) Certidao Conjunta perante a Secretaria da Receita Federal, e a
Procuradoria da Fazenda Nacional, conforme IN SRF 2021/2021 e CND
Estadual e Municipal na sede do Licitante;

d) Boletim de Medigao atestado pela Secretaria requisitante juntamente
com o fiscal da Ordem de Servico;

e) Relatério de Fiscalizagdo e Fotografico.

A apresentacao de Nota Fiscal/Fatura com incorrecdoes ou
desacompanhada da documentagao requerida no subitem anterior
implicara na sua devolugao a Empresa contratada para regularizagao,
sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

A PMSM retera, na fonte, sobre o pagamento efetuado os tributos e
contribuicdoes de que trata a Instrucao Normativa SRF 1234/2012.

Se a empresa contratada for optante pelo SIMPLES, deve anexar a Nota
Fiscal/Fatura documento que comprove esta opcao, na forma do Anexo
IV, da IN/SRF n° 480/2004, alterada pela IN SRF 1234/2012, situacao em
que incidird a retencao no percentual estabelecido na Lei 123/06,
devendo a CONTRATADA discriminar o percentual na nota fiscal.

Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto houver
pendéncia de liquidacdo ou qualquer obrigacao que |lhe for imposta, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

Considera-se data do pagamento o dia da efetiva entrega da Ordem
Bancaria na unidade bancaria.
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materiais entregues fora dos padroes fixados pela Administracao nao
serdo recebidos, sem qualquer 6nus ao contratante.

Todo servico executado ou material entregue bem como medido,
devera ser evidenciado com fotos.

A empresa Contratada, para efeito de recebimento dos servicos devera
apresentar todos os documentos constantes do checklist constante do
Anexo I deste Termo de Referéncia.

31.2. Documentos Obrigatorios para Medigao

A contratada devera apresentar, até o quinto dia util do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, no minimo:

. - Relatério Mensal de Disponibilidade;
II. - Relatério de Chamados Técnicos;
llI. - Relatdério de Manutengdes Preventivas;
Iv. - Relatorio de Manutengdes Corretivas;
V. - Relagao de equipamentos substituidos;
V. - Relatdrio de Atualizagdes de Firmware e Software;
VI. - Relatdrio de Eventos Criticos;
VIII. - CertidOes de regularidade fiscal e trabalhista, quando exigidas
para a liquidacao da despesa;
IX. - Demais documentos exigidos contratualmente.

31.3. Validacao da Medicao
Recebida a documentacao, a fiscalizagao verificara:

« conformidade da documentacao apresentada;
« disponibilidade da solugao;

« regularidade das manutengdes preventivas;

« atendimento das manutengdes corretivas;

« estabilidade operacional da solucao;

« inexisténcia de pendéncias impeditivas.
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Havendo inconsisténcias, a contratada serd notificada para
apresentacao de esclarecimentos ou complementacdao da
documentacao.

32.D0OS CRITERIOS DE DISPONIBILIDADE DOS PONTOS DE
VIDEOMONITORAMENTO

32.1. Classificacao Operacional

Para fins de medicao, cada ponto de videomonitoramento sera
classificado em uma das seguintes situagdes:

I - Operacional

Considera-se operacional o ponto que atenda simultaneamente aos
seguintes requisitos:

« camera em funcionamento;

« transmissao normal das imagens;

« (gravagao ativa;

« integragcao ao VMS;

« alimentacdo elétrica regular;

« comunicacao de dados ativa;

« recursos analiticos operacionais, quando previstos.

O ponto classificado como operacional fara jus a remuneragao integral.

Il — Operacional com Restricao

Considera-se operacional com restricdo o ponto que permaneca
transmitindo imagens e gravando normalmente, porém apresente falha
secundaria que ndo comprometa sua finalidade principal.

Exemplos:

« perda temporaria de recurso analitico ndo essencial;
. falha em preset ndo critico;
« indisponibilidade de recurso acessério.
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Nessas hipdteses, a fiscalizacdo podera aplicar glosa proporcional ao
tempo de funcionamento.

III — Parcialmente Operacional

Considera-se parcialmente operacional o ponto que mantenha apenas
parte das funcionalidades previstas, comprometendo sua eficiéncia
operacional.

Exemplos:

e (gravagao interrompida;

« transmissao intermitente;

« comunicagao instavel;

« perda significativa de desempenho.

A remuneracao sera proporcional ao grau de indisponibilidade apurado.

IV —Inoperante

Considera-se inoperante o ponto que nao atenda as funcionalidades
minimas previstas neste Termo de Referéncia.

Exemplos:

« auséncia de imagem;

« auséncia de alimentacgao elétrica;

« perda total de comunicagao;

« impossibilidade de gravacgao;

« equipamento fisicamente danificado sem substituicao dentro do
SLA.

O periodo de inoperancia sera desconsiderado da medicao, sem
prejuizo da aplicacdo das sancgoes cabiveis.

32.2. Calculo da Disponibilidade
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disponibilidade mensal sera calculada pela seguinte expressao:

Disponibilidade (%) = (Tempo Total do Periodo — Tempo de
Indisponibilidade) + Tempo Total do Periodo x 100

Serao considerados apenas o0s periodos de indisponibilidade
efetivamente comprovados.

Nao serao computadas como indisponibilidade as interrupcoes
previamente autorizadas pela fiscalizacao para execucao de
manutencao preventiva programada.

33.DAS GLOSAS TECNICAS

33.1. Conceito

As glosas constituem mecanismos destinados a adequacao da
remuneragao ao efetivo desempenho da solucao contratada, nao
possuindo natureza de penalidade administrativa.

Sua aplicacao independe da instauragao de processo sancionador € nao
impede a aplicagao das sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021 e no
contrato.

33.2. Hipoéteses de Glosa
Poderao ensejar glosa, dentre outras situacoes:

« indisponibilidade dos pontos de monitoramento;
« atraso na manutengao corretiva;

« atraso na substituicao de equipamentos;

« falhas recorrentes;

« nao apresentacao dos relatérios obrigatérios;

« inconsisténcias técnicas ndo sanadas.

33.3. Critérios de Aplicacao

As glosas deverdo observar os principios da proporcionalidade e da
razoabilidade.
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fiscalizacdo registrara formalmente as ocorréncias que motivarem sua
aplicacdo, assegurando a contratada o contraditorio e a ampla defesa,
nos termos da legislagao vigente.

33.4. Limitacao

A aplicacao de glosas nao exime a contratada da obrigacao de
restabelecer imediatamente a plena operacionalidade da solucao.

34.GESTAO, TRAMITACAO E FORNECIMENTO DE DOCUMENTOS EM
FORMATO DIGITAL

O presente item, tém por fundamento o Decreto Municipal n® 12.732/2021, que
dispde sobre a implantagao e regulamentacao do sistema de processo
eletronico digital no ambito da administracdo publica municipal, bem
como, disposicdes internas da contratante relativas a politica de processos
100% digitais, devendo fazer parte do escopo contratual, com plena eficacia
obrigacional.

34.1. Das Disposicoes Gerais Sobre Documentacgao Digital

Toda documentagao produzida, recebida, transmitida ou fornecida pela
CONTRATADA no ambito da execucdo deste contrato — incluindo relatérios
técnicos, laudos, memodrias de calculo, planilhas, atas, notificacoes,
comunicados, registros fotograficos legendados, certiddes, declaragdes e
documentos de qualquer natureza — deverd ser encaminhada ao
CONTRATANTE exclusivamente em meio digital.

E expressamente proibido o envio de documentos nato-digitais em formato de
imagem nao editavel (JPEG, PNG, TIFF, BMP ou PDF gerado por varredura optica
sem camada de texto reconhecivel). A restricao fundamenta-se na definicdo
de PDF pesquisavel constante do art. 29, XIII, e na técnica de OCR prevista no
art. 29, XII, do Decreto Municipal n® 12.732/2021, que impdem a
selecionabilidade e pesquisabilidade do conteido dos documentos.
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Todos os documentos digitais deverao ser entregues no formato PDF (Portable
Document Format), compativel com o padrdao ISO 32000, com as seguintes
caracteristicas obrigatodrias:

a) Texto nativo e selecionavel, possibilitando busca por palavras ou
expressoes (Ctrl+F ou equivalente), nos termos do art. 29, XIII, do
Decreto Municipal n© 12.732/2021;

b) Estrutura légica do documento preservada, com paragrafos, titulos e
tabelas identificaveis;

c) Metadados minimos preenchidos: titulo, autor/emissor e data de
criagao;

d) Resolucdo minima de 150 DPI para imagens inseridas como elementos
ilustrativos;

e) Arquivos livres de senha, restricao de copia ou acesso que impegam
tramitacao e arquivamento no Sistema;

f) Tamanho maximo por arquivo conforme limite definido pelo Sistema,
nos termos do art. 41 do Decreto Municipal n© 12.732/2021, atualmente de
20 MB (vinte megabytes) por arquivo; arquivos maiores deverao ser
divididos em volumes sequencialmente numerados, com indice
identificador do conjunto.

Recomenda-se a adogao do padrao PDF/A (ISO 19005), especialmente nas

versoes PDF/A-1b, PDF/A-2a ou PDF/A-3b, por sua compatibilidade com os

requisitos de preservacgao e guarda documental previstos no art. 32 do Decreto

Municipal n© 12.732/2021.

E vedado o envio de documentos em formatos que dependam de softwares

especificos pagos para leitura. Formatos editaveis (.docx, .odt, .xIsx) somente

serao aceitos quando expressamente solicitados pelo CONTRATANTE para fins
de colaboragao, devendo sempre ser acompanhados de sua versao em PDF,

nos termos do dever de conformidade de formato previsto no art. 19, inciso V,

do Decreto Municipal n© 12.732/2021.

34.2. Da Tramitacao e Envio de Documentos

Documentos relativos a operacionalizacao do contrato, deverao ser
encaminhados via e-mail, preferencialmente para e-mail corporativo do
orgao/setor responsavel pelo acompanhamento do contrato.

O uso de e-mail para envio de documentos nao servirao de protocolos,
mas sim de evidéncia real quanto ao envio de documentos,
comunicagoes informativas e operacionais, ndao constituindo protocolo
formal.

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12

AeenidzardiouumesnitoeemHitiss!/pnmssamateus. nopapercloud.com. iutenticitaie
com o identificador 3400320031003800330030003A00540052004100, Documento assinado digitaimente
conforme art. 4°, 1l da Lei 14.063/2020.



https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
mailto:defesasocial@saomateus.es.gov.br

Secretaria Municipal de ‘Tj PREFEITURA DE
Defesa Social, Gestao de Riscos , Y SAO MATEUS

e Gerenciamento de Desastres /

i@ s> ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Para fins de protocolo, a Contratada devera fazer uso do Sistema de
Processo Eletrénico Digital disponilizado pela Contratante.

34.3. Assinatura — Modalidades Admitidas

Os documentos deverao ser assinados de forma digital, nas modalidades
previstas no Decreto Municipal n® 12.732/2021, observando a seguinte distingao:

a) Assinatura Cadastrada (login e senha no Sistema): admitida para
tramitacao de documentos operacionais e de acompanhamento da
execucao contratual, nos termos do art. 35 do Decreto Municipal n°
12.732/2021;

b) Assinatura Digital com Certificado ICP-Brasil (padrao Al ou A3):
obrigatoria para documentos com conteldo decisério, relatérios
técnicos conclusivos, laudos, comunicacdes formais com efeitos
juridicos, autorizagdes e declaragdes, nos termos do art. 36 c/c art. 2°,
I1I, alinea "b", do Decreto Municipal n® 12.732/2021 e da MP n° 2.200-
2/2001.

34.4. Quando aplicavel, Planilhas, Medicoes e Memérias de Calculo

3.3 As planilhas de medigao, memorias de calculo, cronogramas e documentos
de natureza tabular deverao ser entregues em dois formatos concomitantes:

a) Formato original editavel (.xIsx ou .ods), para conferéncia e
auditagem pelo CONTRATANTE;

b) Formato PDF com texto selecionavel, assinado digitalmente
com Certificado ICP-Brasil nos termos do art. 36 do Decreto
Municipal n® 12.732/2021, para fins de registro formal e
tramitagcao processual no Sistema.

34.5. Do Encaminhamento de Notas Fiscais, Daps (quando aplicavel) e
Faturas

As Notas Fiscais Eletrénicas (NF-e / NFS-e), Documentos de Arrecadacgao de
Receitas Previdencidrias (DAPs) — quando aplicavel e Faturas emitidos pela
CONTRATADA deverao ser encaminhados ao CONTRATANTE exclusivamente

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12

AeenidzardiouumesnitoeemHitiss!/pnmssamateus. nopapercloud.com. iutenticitaie
com o identificador 3400320031003800330030003A00540052004100, Documento assinado digitaimente
conforme art. 4°, 1l da Lei 14.063/2020.



https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
mailto:defesasocial@saomateus.es.gov.br

I
A

Secretaria Municipal de ﬁ PR"'EFEITURA DE
Defesa Social, Gestao de Riscos ' N - SAO MATEUS

e Gerenciamento de Desastres /

g~ ESTADO DO ESPIRITO SANTO em

formato digital, preferencialmente via e-mail, vedado o encaminhamento em
suporte fisico (papel).

Os documentos de que trata esta clausula deverdao ser encaminhados no
formato PDF com texto nativo selecionavel, nos termos do art. 20, XIII, do Decreto
Municipal n® 12.732/2021, observando:

a) Arquivo obtido diretamente do sistema emissor da nota fiscal ou
fatura, em sua versdao PDF nativa — vedado o envio de
documento gerado por fotografia, digitalizacao por scanner ou
captura de tela (print screen), sem a aplicacao prévia de OCR
(art. 29, XII, do Decreto Municipal n® 12.732/2021);

b) Arquivo livre de senha, restricdo de cdpia ou de acesso que
impecga sua tramitacao e arquivamento no Sistema;

c) Tamanho maximo por arquivo conforme o limite vigente
definido pelo Sistema (art. 41 do Decreto Municipal n©
12.732/2021).

Por serem documentos fiscais dotados de validade juridica prépria, as Notas
Fiscais, DAPs e Faturas ficam dispensados de assinatura digital adicional
(certificado ICP-Brasil ou assinatura cadastrada), sem prejuizo das demais
exigéncias de formato previstas nesta clausula.

Quando exigivel pela legislacao tributaria ou solicitado pelo CONTRATANTE, o
arquivo XML da NF-e/NFS-e devera ser encaminhado conjuntamente ao PDF,
como documento complementar.

34.6. Das Certidoes, Declaracoes e Documentos de Habilitacao
Continuada

As certiddes e declaracbes periddicas de regularidade deverao ser entregues
em PDF com texto nativo extraido diretamente dos portais emissores. Quando
0s portais emissores disponibilizarem o documento apenas em formato de
imagem, a CONTRATADA deverd aplicar Reconhecimento Optico de Caracteres
(OCR), nos termos do art. 20, XII, do Decreto Municipal n® 12.732/2021, garantindo
a selecionabilidade do texto antes do envio. Os documentos assim obtidos
serdo equiparados a cdpia autenticada administrativamente, para os fins do
art. 24, §§ 19 e 29, do referido Decreto, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA a guarda dos originais até o decaimento do direito de revisao
pela Administracao (art. 19, I, do Decreto n® 12.732/2021).
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34.7. Do Armazenamento, Seguranca e Sigilo Informacional

A CONTRATADA é responsavel pela conservacao dos documentos originais em
papel que houver digitalizado e enviado, até que decaia o direito da
Administracao de rever os atos praticados no processo, devendo apresenta-los
ao CONTRATANTE quando solicitado para qualquer conferéncia, nos termos do
art. 19, inciso I, do Decreto Municipal n® 12.732/2021.

Documentos que contenham dados pessoais deverao ser tratados em
conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD — Lei n©
13.709/2018) e com as disposicdes de sigilo informacional previstas no art. 4° do
Decreto Municipal n© 12.732/2021, vedado o compartilhamento com terceiros
nao autorizados.

Sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as condicdes de sua rede
de comunicacdo, o acesso a seu provedor de Internet e a configuracdo dos
equipamentos utilizados nas transmissdes eletronicas, nos termos do art. 19,
inciso VIII, do Decreto Municipal n® 12.732/2021. Falhas nos equipamentos ou
programas da CONTRATADA ndo caracterizam indisponibilidade (art. 46,
paragrafo unico, do referido Decreto).

35. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

35.1. Disposicoes Gerais

A contratada obriga-se a executar integralmente o objeto contratado,
observando rigorosamente as disposicdes deste Termo de Referéncia, do
Contrato, da legislacdo vigente, das normas técnicas aplicaveis e das
determinacdes da fiscalizacdo, respondendo integralmente pela
qualidade, desempenho, seguranca, continuidade e confiabilidade da
solugao disponibilizada.

A responsabilidade da contratada compreendera toda a solucao
tecnolégica, nao podendo ser limitada ao fornecimento isolado de
equipamentos, softwares ou infraestrutura.

A contratada respondera pela perfeita execucao dos servigos durante
toda a vigéncia contratual, independentemente da atuacdo da
fiscalizagao da Administragao.

35.2. Obrigacdoes Administrativas
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empresa contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste
Contrato e de seus anexos, assumindo os riscos que a compete, bem
como as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

Manter preposto aceito pela Administracao no local do servigo para
representa-lo na execugao do contrato;

Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por
eles solicitados;

Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos
guais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078,
de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracao
ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o
acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da
impossibilidade de realizacao ou finalizagao do servico no prazo
estabelecido, para adocao de agoes de contingéncia cabiveis;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em
Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;
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Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualquer ocorréncia anormal, incidente ou acidente que se verifique no
local dos servicos;

Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo Contratante
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento;

Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigcoes
de segurancga, higiene e disciplina;

Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e
aprovacao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

Nao permitir a utilizagcao de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao
na licitagao;

Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislagao (art. 116);

Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagao dos empregados
gue preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;
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Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

Devera fornecer uniformes da empresa para melhor identificacdo dos
empregados durante a execugao dos servigos;

Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagao nominal dos
empregados que adentrardo no 6rgdo para a execucao do servico;

Observar os preceitos da legislacao sobre a jornada de trabalho,
conforme a categoria profissional;

Atender as solicitagdes do Contratante quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pela fiscalizacao do contrato,
nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes
relativas a execugao do servico, conforme descrito nas especificagoes
do objeto;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas
Internas do Contratante;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executarem atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a empresa contratada relatar ao
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcgao;

Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas
do Contratante;

Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos
respectivos 0rgaos, se necessario for, a fim de que nao venham a ser
danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagao;
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registrada ou inscrita no Conselho Profissional competente, conforme as
areas de atuacao previstas no Termo de Referéncia, em plena validade;

Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com
o estabelecido nas especificacoes, bem como substituir aqueles
realizados com materiais defeituosos ou com vicio de execucdo.

Responder por qualquer acidente de trabalho na execucgao dos servicos,
por uso indevido de patentes registradas em nome de terceiros, por
danos resultantes de defeitos ou incorregdes dos servicos ou dos bens do
Contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos
em via publica junto ao servico de engenharia;

Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente
aprovados pela fiscalizacao e sob suas custas, os testes, ensaios, exames
e provas que lhe caibam necessarias ao controle de qualidade dos
materiais, servigos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos,
conforme procedimento previsto nas especificagoes;

A empresa contratada devera participar de reunido inicial, devidamente
registrada em Ata, para dar inicio a execucdo do servigo, com o
esclarecimento das obrigacdes contratuais, em que estejam presentes os
técnicos responsaveis pela elaboracdao do Termo de Referéncia, o gestor
do contrato, os fiscais técnico e administrativo, se houver, os técnicos da
area requisitante, o preposto da empresa e os gerentes das areas que
executarao os servigos contratados, para tratativas sobre a execugao
dos servigos.

35.3. Obrigacoes Técnicas

Constituem obrigacdes técnicas da contratada, dentre outras previstas
neste Termo de Referéncia:

. emitir as respectivas Anotacdes de Responsabilidade Técnica -
ART/RRT (ou equivalente), relativas aos servicos de engenharia
executados no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da
assinatura do Contrato;

II. fornecer todos os equipamentos, materiais, softwares, licencas,
acessorios e demais componentes necessarios ao perfeito
funcionamento da solucao;
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IlI. executar integralmente a instalacao, configuracao,
parametrizacdo, integracao, testes e comissionamento da
solugao;

IV. garantir a compatibilidade entre todos o0s componentes
fornecidos;

V. manter a solugao permanentemente operacional durante toda a
vigéncia contratual;

VI. promover a atualizacdo tecnoldgica da solugdo sempre que
necessaria a correcao de vulnerabilidades, falhas criticas ou
descontinuidade de suporte pelo fabricante;

VI.  substituir, as suas expensas, quaisquer equipamentos que
apresentem defeitos, desgaste prematuro ou desempenho
incompativel com as especificagdes deste Termo de Referéncia;

VIII. assegurar que toda a infraestrutura implantada esteja em
conformidade com as normas técnicas aplicaveis.

35.4. Obrigacoes Relativas a Engenharia
A contratada devera:

. Manter responsavel técnico legalmente habilitado durante toda a
execugcao contratual;

II. Comunicarimediatamente a Administracdao qualquer substituicdo
do responsavel técnico, apresentando documentacdo
comprobatdria da habilitacdo do substituto;

. ~Observar rigorosamente as normas expedidas pelo Sistema
CONFEA/CREA;

V. Fornecer memoriais, diagramas, plantas, croquis e demais
documentos técnicos sempre que solicitados pela fiscalizagdo.

35.5. Obrigacoes Relativas a Infraestrutura
Compete exclusivamente a contratada:

.  Executar toda a infraestrutura elétrica necessaria ao
funcionamento da solucao;
II. Executar toda a infraestrutura logica e de telecomunicagoes;
llI. Fornecer todos os materiais de instalagao;
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Executar a adequada fixacdo dos equipamentos;

Realizar a identificacdo dos componentes instalados;

Recompor integralmente os locais eventualmente danificados
durante a execucdao dos servigos.

35.6. Obrigacoes Relativas a Seguranca do Trabalho

A contratada devera cumprir integralmente a legislagdao de seguranca
e saude no trabalho, responsabilizando-se por todas as medidas
necessarias a protecao de seus empregados e de terceiros.

Constituem obrigagdes minimas:

L

L.

1L

VL.

fornecimento de EPIs e EPCs;

atendimento as NR-10 e NR-35, quando aplicaveis;
elaboragao das analises de risco exigidas;
utilizagao de profissionais devidamente capacitados;
isolamento e sinalizacdo das areas de trabalho;

observancia da legislacao de transito durante intervengdes em
vias publicas.

35.7. Obrigacoes Relativas a Seguranca da Informacao

A contratada devera adotar medidas destinadas a protecdo das
informacgoes tratadas pela solugao, incluindo:

I
I
I
I

- manutencgao do sigilo das informacgoes;

| - utilizagao de credenciais individualizadas;

Il - controle de acesso aos equipamentos;

V - atualizacdo peridédica dos mecanismos de seguranca;

V' - comunicacao imediata de incidentes de seguranca da informacao;
VI - observancia da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD,
quando aplicavel.

35.8. Obrigacoes Relativas aos Equipamentos
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Todos os equipamentos disponibilizados deverao:

ser novos e de primeiro uso;

estar em linha normal de fabricacao;

possuir assisténcia técnica regular no Brasil;

possuir pecas de reposicao disponiveis;

atender as normas técnicas aplicaveis;

permanecer plenamente operacionais durante toda a vigéncia
contratual.

Nao serao admitidos equipamentos recondicionados, remanufaturados,
usados ou fora de linha.

35.9. Obrigacoes Relativas as Manutengoes

A contratada devera:

executar integralmente as manutencgdes preventivas previstas;
executar imediatamente as manutencodes corretivas;

registrar todas as intervencgoes;

substituir equipamentos defeituosos;

manter historico das ocorréncias;

informar previamente as manutencoes programadas.

35.10. Obrigacoes Relativas ao Encerramento Contratual

Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera:

L.
1L
ML

V.

Apresentar relatério final da execucdo;

Fornecer inventario atualizado da solugdo;

Entregar toda a documentacdo técnica consolidada;

Prestar apoio técnico durante eventual transicao contratual,
observado o prazo estabelecido pela Administracao;

Remover o0s equipamentos de sua propriedade, quando
determinado pela Administragao e previsto contratualmente,
promovendo a recomposicao dos locais de instalacao as
condicdes originais, ressalvadas as infraestruturas cuja
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permanéncia seja de interesse da Administracdo e esteja
expressamente prevista no contrato.

36.DA GOVERNANGA DA EXECUCAO CONTRATUAL

36.1. Diretrizes Gerais

A execucao contratual sera acompanhada, fiscalizada e gerenciada pela
Administracdo, observadas as disposicoes da Lei n® 14.133/2021, do
contrato, deste Termo de Referéncia e das demais normas aplicaveis.

A fiscalizagcdao exercida pela Administracdao ndao exclui nem reduz a
responsabilidade exclusiva da contratada pela execugao integral do
objeto, respondendo esta por todos os danos decorrentes de agao,
omissao, impericia, imprudéncia ou negligéncia de seus empregados,
prepostos ou subcontratados.

A governanca da execucgao contratual devera observar os principios da
eficiéncia, transparéncia, rastreabilidade, segregacao de funcoes,
gestao de riscos, planejamento, prevencao e melhoria continua.

36.2. Estrutura de Gestao do Contrato
A Administracdo designara formalmente, na forma da legislacao vigente:

[ - Gestor do Contrato;

Il - Fiscal Técnico do Contrato;

Il - Fiscal Administrativo do Contrato, quando aplicavel;

As atribuicbes de cada agente deverao constar do ato formal de
designacao.

36.3. Competéncias do Gestor do Contrato
Compete ao Gestor do Contrato, dentre outras atribuigdes:

I. Coordenar a execugao contratual;

II. Acompanhar o cumprimento das obrigagoes pactuadas;
III. Promover a interlocucgao institucional com a contratada;
IV. Encaminhar demandas a fiscalizacgao;
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V. Decidir sobre matérias administrativas relativas ao contrato;
VI. Controlar prazos contratuais;
VI. Acompanhar a vigéncia do contrato;
VIII.  Instruir processos de alteragcao contratual, quando cabiveis;
IX. Propor aplicagcao de sangdes administrativas;
X.  Acompanhar a execugao financeira do contrato;
XI.  Emitir manifestacOes técnicas quando solicitado pela autoridade
competente.

36.4. Da Composicao da Fiscalizacao

36.4.1. Competeéncias do Fiscal Técnico
Compete ao Fiscal Técnico:

I. Acompanhar diariamente a execugao dos servicos;
II. Verificar a conformidade da solugao com o Projeto Executivo;
III. Acompanhar os testes e comissionamentos;

IV.  Verificar a qualidade dos materiais empregados;
V. Conferir a execugao das manutengdes preventivas;
V. Acompanhar as manutengoes corretivas;
VI. Verificar o atendimento aos SLAs;
VIII.  Validar os relatorios técnicos apresentados;
IX. Realizar inspecdes em campo;
X. Registrar ocorréncias;
XL Emitir Termos de Recebimento Provisorio;
XII.  Subsidiar o Recebimento Definitivo.

36.4.2. Competéncias do Fiscal Administrativo
Quando designado, cabera ao Fiscal Administrativo:

I. Acompanhar aspectos documentais da execucao;
II. Verificar regularidade fiscal da contratada;
III. Conferir documentacgao trabalhista exigida;
IV. Acompanhar faturamento;
V.  Auxiliar na liquidacao da despesa;
V. Controlar garantias contratuais;
VI. Registrar ocorréncias administrativas.
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36.4.3. Comunicacao entre as Partes

Toda comunicacgdo relacionada a execugao contratual devera ocorrer
preferencialmente por meio eletronico institucional.

Comunicacbes verbais somente produzirdo efeitos apds sua
formalizagao.

36.4.4. Da Nomeacao dos Fiscais

NOME: ARISLEY SILVA FERREIRA

N° CPF: 09702625742

N° MATRICULA: 65132

CARGO: GUARDA MUNICIPAL

Titular

ATO DE NOMEAGAO: Tipo: (Decreto [ Portaria:
N° do Ato:

TIPO DE VINCULO: K Efetivo; O Comissionado

Fiscal Técnico:
NOME: FRANCISCO EDILKER DANTAS GALDINO

N° CPF:

N° MATRICULA:

CARGO: COORDENADOR DE ACOES EM
SAUDE

Suplente

ATO DE NOMEACAO:
Tipo do Ato nomeacao:
N©° do Ato:

TIPO DE VINCULOOI Efetivo; KComissionado

NOME: WAGNER LUIZ FONSECA DO ROSARIO

Fiscal Administrativo: N° CPF: 088.252.237-06

Titular

N° MATRICULA: 74.740-01

CARGO: ASSESSOR TECNICO I
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ATO DE NOMEAGAO: Tipo: [ Decreto O Portaria:
N° do Ato: 17.298/2026

TIPO DE VINCULO: O Efetivo; X Comissionado

NOME: CARLOS EDUARDO DOS S SOSSAI

N° CPF: 09625654747

N° MATRICULA: 07506201

CARGO: Assessor de Controladoria

Suplente:

ATO DE NOMEACAO:
Tipo do Ato nomeacao:
N° do Ato:

TIPO DE VINCULO: O Efetivo; ® Comissionado

37.DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

37.1. Obrigagoes Gerais
Compete a Contratante:

I. Disponibilizar acesso aos locais de instalacao, observado o
planejamento executivo;
II. Designar formalmente o Gestor e os Fiscais do Contrato;
III. Acompanhar a execugao contratual;
IV.  Analisar os projetos executivos apresentados;
V.  Manifestar-se sobre os documentos submetidos a aprovacgao;
VI. Realizar a fiscalizacao técnica e administrativa dos servigos;
VI. Efetuar as medicdes mensais;
VIII. Liquidar e pagar os servicos efetivamente prestados;
IX. Aplicar as sanc¢0es cabiveis, quando constatado descumprimento
contratual;
X.  Comunicar formalmente a contratada quaisquer irregularidades
verificadas.
XI.  Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
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Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecoes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento
das obrigacodes pelo Contratado;

Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes no Termo de
Referéncia;

Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

Cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Advocacia-Geral
da Unido para adocao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitacdes e
reclamacOes relacionadas a execucdao do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucao do ajuste;

A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a
prorrogacao motivada, por igual periodo;

Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de
30 (trinta) dias;

Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas
contratuais, quando couber a garantia;

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12

Autenticar documento em https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
com o identificador 3400320031003400350039003A00540052004100, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.


mailto:defesasocial@saomateus.es.gov.br

Secretaria Municipal de ‘Tj PREFEITURA DE
Defesa Social, Gestao de Riscos , Y SAO MATEUS

e Gerenciamento de Desastres /

i@ s> ESTADO DO ESPIRITO SANTO

XXII. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

37.2. Acesso as Instalagcoes

A Contratante devera garantir a contratada acesso aos locais
necessarios a execucao dos servicos, observadas as normas de
seguranca e os procedimentos internos aplicaveis.

37.3. Apoio Institucional

Sempre que necessario, a Administracdo podera promover articulacdo
com outros 6érgaos publicos, concessiondrias ou permissionarias de
servigos publicos, visando viabilizar a execugao do objeto.

37.4. Limites da Responsabilidade da Administracao

A atuacdo da fiscalizacdo nao transfere a Administracdo
responsabilidade por erros de projeto, dimensionamento, especificacao
técnica ou execucdo dos servigos, permanecendo tais responsabilidades
integralmente atribuidas a contratada.

38.FASE DE HABILITAGAO

38.1. Os documentos previstos no Projeto Basico/Termo de Referéncia,
necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitagao, serao exigidos para fins
de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n© 14.133, de
2021.

38.2. A documentacdo exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal,
social e trabalhista e econdmico financeira, podera ser substituida
pelo registro cadastral no SICAF, desde que o licitante apresente a
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certidao de cadastro DETALHADA no SICAF, contendo a relagao
de todos os documentos cadastrados e as devidas validades.

Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que
nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que
nao funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagao
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser
apresentados em original, por cdpia ou por meio digital
devidamente certificado.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser
substituidos por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade
publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n® 14.133/2021, contendo todos o detalhamento dos
documentos e suas validades.

Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que
atende aos requisitos de habilitagao, e o declarante respondera
pela veracidade das informagoes prestadas, na forma da lei (art.
63, I, da Lei n© 14.133/2021).

Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.
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38.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo,
declaracao de que suas propostas econdOmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas.

38.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidao dos seus
dados cadastrais e manté-los atualizados junto aos dérgdos
responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tao logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n©
3/2018, art. 79, caput).

39.HABILITACAO JURIDICA

39.1. Registro comercial, no caso de empresa individual; e/ou

39.2. Ato constitutivo ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso
de sociedade por acoes, acompanhado de documentos de eleicao
de seus administradores; e/ou

39.3. Inscricdao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

39.4. Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento expedido pelo o6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

40. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

40.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ);

40.2. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal, relativo ao domicilio ou sede da LICITANTE, pertinente
ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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40.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal
do domicilio ou sede da LICITANTE, ou outra equivalente, na forma
da lei, com validade na data de apresentacao da documentacao
e proposta;

40.4. Certidao de regularidade junto a fazenda publica Federal
(Quitacao de tributos e contribuicdes Federais e Quanto a divida
ativa da Uniao), sejam estas individualmente ou conjuntas, com a
validade na data de realizagao desta licitagao;

40.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico, expedida pela Caixa EconOmica Federal, com
validade na data de apresentacao da documentacao e proposta.

40.6. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, fornecida no site
eletronico do Tribunal Superior do Trabalho - TST, em atendimento
a Lei n® 12.440/2011 e a Resolugao Administrativa do TST n©
1470/2011.

41. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Certiddo negativa de faléncia ou Certidao de Recuperacao judicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucao
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa juridica, cuja emissao nao
seja superior a 30 (trinta) dias da data de apresentacao da
documentacao e proposta.

Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, com data de emissdao de no maximo 30
(trinta) dias, anteriores a data fixada para a sessao de abertura da
licitacao.

Comprovacdo de Capital Social ou patrimoénio liquido equivalente a 10%
(dez por cento) do valor estimado para contratagdao, por meio de
certiddo da Junta Comercial ou 6rgao equivalente, admitida a
atualizacdo para a data de apresentacdao da proposta, através de
indices oficiais.

A exigéncia de comprovacao de capital social ou patriménio liquido
minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
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contratacdo tem por finalidade assegurar que a licitante detenha
capacidade econOmico-financeira compativel com o porte e a
complexidade do objeto, especialmente para suportar os custos iniciais
de mobilizacdo, aquisicao de insumos e manutencao da execucao
contratual, mitigando riscos de inadimplemento e descontinuidade dos
servicos, nos termos do art. 69, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

Apresentar Balango Patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio
e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando:

I. Indices de liquidez geral (LG), liquidez corrente (LC), e solvéncia
geral (SG) superioresa 1 (um);

II. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacao e poderao substituir
os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

III. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;

IV. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no
limite definido pela receita federal do brasil para transmissao da
escrituracao contabil digital - ECD ao Sped;

V. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1
(um) em qualquer dos indices de liquidez geral (LG), solvéncia geral
(SG) e liquidez corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacao
capital minimo de 10% do valor total estimado da contratacao;

V.1. Esclarece se que a exigéncia de comprovacdo de capital
social ou patrimoénio liguido minimo equivalente a 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacao, ora prevista, nao
constitui exigéncia cumulativa e autbnoma em relagdo aos
indices contdbeis exigidos neste item, aplicando se
exclusivamente na hipétese prevista no inciso V, ou seja, quando
a licitante apresentar, em qualquer dos indices de liquidez geral
(LG), liquidez corrente (LC) ou solvéncia geral (SG), resultado
igual ou inferior a 1 (um). O percentual de 10% (dez por cento)
adotado corresponde ao limite maximo autorizado pelo art. 69,
8§40, da Lei n® 14.133/2021, justificando se sua adogao em razao
da complexidade técnica do objeto e da necessidade de
mobilizacao inicial de recursos humanos, materiais e
tecnolégicos compativeis com a natureza continuada e
especializada dos servicos de engenharia contratados."”
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As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir
os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (lei n°
14.133, de 2021, art. 65, §19);

O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item
deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da darea contabil, apresentada pelo
fornecedor.

42. DA QUALIFICACAO TECNICA
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A empresa Licitante, devera compravar registro e regularidade perante
o Conselho profissional competente (CREA e/ou CAU), quando
aplicavel, compativel com as atividades relacionadas ao objeto, bem
como a indicacdao de responsavel(eis) técnico(s) com registro ativo e
atribuicdes compativeis.

Comprovacgao de que a Licitante dispde, na data da contratacao, de
profissional(is) de nivel superior ou técnico legalmente habilitado(s), com
registro regular/ativo no CREA e/ou CAU, com atribuicbes compativeis
com o objeto, para atuar como responsavel(eis) técnico(s) pela
execucdo contratual, nos termos da legislacdo profissional aplicavel.

O registro e regularidade do profissional(is) junto ao CREA e/ou CAU,
devera ser comprovado mediante documento oficial expedido pelo
respectivo Conselho.

Certiddo de Acervo Técnico (CAT) ou documento equivalente do
profissional indicado como responsavel técnico, para fins de
comprovacdo de sua habilitacdo profissional e atribuicbes compativeis
com as atividades regulamentadas do objeto.

O(s) profissional(is) indicado(s) sera(do) o(s) responsavel(eis) pela emissao
da ART/RRT (ou equivalente) apds a assinatura do contrato, conforme
prazo previsto neste Termo de Referéncia, devendo manter
disponibilidade compativel com a execugao contratual, sendo vedada
sua indicagdo concomitante como responsavel técnico em mais de uma
Licitante participante do certame, admitida substituicao formalmente
justificada e autorizada, nos termos do § 6° do art. 67 da Lei n©
14.133/2021.

A comprovacao de vinculo entre a licitante e o profissional indicado
como responsavel técnico sera exigida apenas por ocasiao da
assinatura do contrato, nao constituindo requisito de habilitacao
na fase licitatéria, em observancia ao Acordao 2353/2024 TCU
Segunda Camara, de modo a nao restringir ou onerar
desnecessariamente a participacao de empresas no certame.

Para fins de comprovacao do vinculo profissional, no momento da
assinatura do contrato, serdao admitidos, dentre outros, os seguintes
documentos: copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS); cépia do Contrato Social da licitante, em que conste o
profissional como sbécio; cdépia de contrato de trabalho ou de
prestacdo de servicos; ou, ainda, declaragdao de contratacao futura
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do profissional detentor do atestado apresentado, desde que
acompanhada de declaracdo de anuéncia do referido profissional, na
forma do Acdérdao 1450/2022 TCU Plenario.

Secretaria Municipal de
Defesa Social, Gestao de Riscos
e Gerenciamento de Desastres

Sao consideradas efetivamente sujeitas a responsabilidade técnica
formal (ART/RRT) do profissional indicado as atividades relacionadas
a infraestrutura elétrica, a infraestrutura de telecomunicacdes, a
instalacdo e ao comissionamento técnico da solucao, previstas nos
incisos VI a XI do item 9.1 deste Termo de Referéncia, ndo se
estendendo tal responsabilidade as demais atividades de natureza
administrativa, operacional ou de suporte técnico continuado.

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br - CNPJ: 27.167.477/0001-12
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comprovacdo do vinculo também podera se dar por meio de certidao
de registro/regularidade do profissional e da empresa no conselho
competente, quando tal documento evidenciar o vinculo conforme
regras do respectivo conselho.

43.D0 RECEBIMENTO DO OBJETO

43.1. Disposicoes Gerais

O recebimento do objeto observara o disposto na Lei n® 14.133/2021, bem
como as disposicoes deste Termo de Referéncia, sendo realizado em
duas etapas distintas:

I - Recebimento Provisorio;
Il - Recebimento Definitivo.

O recebimento ndo exclui a responsabilidade civil, técnica,
administrativa e profissional da contratada pela qualidade da solugao
implantada, tampouco implica aceitacdo automatica de eventuais
vicios, defeitos ou inconformidades que venham a ser constatados
posteriormente.

43.2. Recebimento Provisorio

Concluida a implantacdo da solugdo em cada etapa prevista no
cronograma executivo, a contratada solicitard formalmente o
Recebimento Provisorio.

A solicitacdo devera estar acompanhada, no minimo, dos seguintes
documentos:

« ART de execugao;

« Relatério de Comissionamento;

« Relatorios de testes funcionais;

« Inventario dos equipamentos;

« Cadastro georreferenciado dos pontos;

« Relatodrio fotografico;

« Certificados e laudos eventualmente exigidos;

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12
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A fiscalizacao realizara inspecdo técnica para verificar a conformidade
da solugdao com este Termo de Referéncia.

43.3. Critérios para o Recebimento Provisorio

O Recebimento Provisério somente sera emitido quando verificados,
cumulativamente:

I. Conclusdo da implantagao prevista para a etapa;

II. Funcionamento operacional dos equipamentos;
III. Integragao ao sistema de gerenciamento (VMS);
IV. Funcionamento da gravacao;

V. Funcionamento dos recursos analiticos previstos;
V. Conformidade da infraestrutura elétrica e ldgica;
VI. Entrega da documentacgao técnica;

VIII. Inexisténcia de ndo conformidades impeditivas.

Caso sejam identificadas inconformidades, sera concedido prazo para
sua correcao, sem prejuizo da aplicacdo das medidas contratuais
cabiveis.

43.4. Operacao Assistida

Emitido o Recebimento Provisorio, iniciar-se-a a fase de Operagao
Assistida, conforme disciplinado neste Termo de Referéncia.

Durante esse periodo, a contratada devera monitorar continuamente a
solugao, corrigindo prontamente quaisquer falhas identificadas.

43.5. Recebimento Definitivo
O Recebimento Definitivo sera emitido apds:

« Conclusdo satisfatdoria da Operacao Assistida;

. Atendimento integral as especificacoes técnicas;

« Comprovacao dos indices minimos de disponibilidade;
. Inexisténcia de pendéncias técnicas;

« Entrega definitiva da documentagao contratual.

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
defesasocial@saomateus.es.gov.br — CNPJ: 27.167.477/0001-12
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O Recebimento Definitivo sera formalizado mediante termo préprio.

44.DAS GARANTIAS DA SOLUCAO

44.1. Garantia de Funcionamento

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada garantira o perfeito
funcionamento da solucdo disponibilizada.

A garantia compreendera:

e equipamentos;

« softwares;

o licengas;

« infraestrutura;

« instalagoes;

« configuragoes;

« integracgao;

« servigos de engenharia;
« manutencgoes.

Nao sera admitida exclusdo de responsabilidade em razdo da origem ou
do fabricante de determinado componente.

44.2. Atualizagao Tecnologica

Caso determinado equipamento ou software seja descontinuado pelo
fabricante durante a vigéncia contratual, cabera a contratada substitui-
lo por solugcdo tecnologicamente equivalente ou superior, sem 6nus
adicional para a Administracdo e sem prejuizo da compatibilidade da
solugao.

44.3. Disponibilidade de Pecas

A contratada deverd assegurar disponibilidade de pecas, componentes
e acessorios durante toda a execugao contratual.

Alberto Sartorio- N°404 - Bairro Carapina - CEP:29.933.060. E-mail:
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Quando determinado equipamento deixar de possuir suporte ou pecas
de reposicao, devera ser substituido por equipamento equivalente ou
superior.

45.DAS DISPOSIGOES AMBIENTAIS E DE SUSTENTABILIDADE

45.1. Sustentabilidade

Na execucdo contratual deverao ser observados principios de
sustentabilidade ambiental, racionalizacao do consumo de recursos
naturais e eficiéncia energética.

Sempre que possivel, deverdao ser utilizados equipamentos que
apresentem menor consumo de energia, maior durabilidade e reduzido
impacto ambiental.

45.2. Destinacdo de Residuos

A contratada serda responsavel pela destinagdo ambientalmente
adequada dos residuos eventualmente gerados durante:

« instalacoes;

« Mmanutencoes;

« substituicbes de equipamentos;
« desmontagens;

« atualizagdes tecnoldgicas.

A destinacdo devera observar a legislacdao ambiental vigente.

45.3. Logistica Reversa

Sempre que houver previsdo legal ou politica do fabricante, a
contratada devera promover a logistica reversa de equipamentos
eletroeletronicos substituidos, especialmente baterias, nobreaks, fontes
de alimentacdao e demais componentes classificados como residuos
eletroeletronicos.
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46.D0O REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado. Apds o interregno de um ano, e
independentemente de pedido do contratado, o0s precos iniciais
poderdao ser reajustados até o limite do IPCA - indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo, calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, exclusivamente para as obrigagoes
iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da anualidade, sendo
necessaria a comprovacao de que o reajuste solicitado esta equivalente
aos precos praticados no mercado e ofertado aos demais érgdos.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento,
o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variacao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdao entao em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por Apostilamento.
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47.DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

Cometera infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de
2021, o contratado que:

a) Der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucgao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
contratagcao sem motivo justificado;

e) Apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracao falsa durante
a execugao do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n©® 12.846, de 19 de
agosto de 2013.

Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcbes acima
descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgao parcial
do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n° 14.133, de
2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima
deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n° 14.133, de
2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, *g” e “*h” do
subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art.

Autenticar documento em https://pmsaomateus.nopapercloud.com.br/autenticidade
com o identificador 3400320031003400350039003A00540052004100, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




Secretaria Municipal de ‘Tj PREFEITURA DE
Defesa Social, Gestao de Riscos , Y SAO MATEUS

e Gerenciamento de Desastres /

«z@-n%y ESTADO DO ESPIRITO SANTO
156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021). iv)

Multa:

(1) Moratoéria de 0,5 % (cinco décimas por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratodria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacao ou reposicao da garantia; a. O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao
a promover a extingao do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

A\Y n

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a
“h” do subitem 19.1, de 10% a 30% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista
na alinea “c¢” do subitem 19.1, de 5% a 10% do valor do
Contrato.

(5) Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 15.1, a multa
sera de 10 % a 20 % do valor do Contrato. (6) Para infragdes
descritas na alinea “d” do subitem 15.1, a multa serd de 4 % a
6 % do valor do Contrato.

(7) Para a infracao descrita na alinea “a” do subitem 15.1, a
multa serd de 5 % a 10 % do valor do Contrato, ressalvadas as
seguintes infragdes:

As razbOes para a inexecucao parcial de servicos podem ser
diversas e incluem atrasos na execugao, falhas na qualidade do
trabalho, nao cumprimento de prazos, entre outros problemas.
Essa situacdo pode causar prejuizos financeiros, atrasos no
cronograma e, em alguns casos, impactar a qualidade final dos
servigos.

A aplicacdo das sancdes previstas ndao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §99, da Lei n© 14.133, de 2021).
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Todas as sancoOes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n°© 14.133,

de 2021).

Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimagao (art. 157, da Lei n© 14.133, de 2021).

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §89, da Lei n© 14.133, de 2021).

Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de
360 (trezentos e sessenta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacao enviada pela autoridade competente.

A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo
que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar. 9.10 Na aplicagao das
sancgOes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de
2021):

a) A natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientacdes dos oOrgaos de
controle.

Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n©
14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
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conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei

(art. 159).

A personalidade juridica do Contratado podera ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle,
de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de aplicagdao da sancdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancgdes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal. (Art.
161, da Lei n© 14.133, de 2021).

As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar s3ao passiveis de
reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

48.DAS DISPOSICOES FINAIS

48.1. Integracao dos Documentos

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins:

Estudo Técnico Preliminar;

Planilha Orcamentaria;

Cronograma Fisico-Financeiro;
Memorial Descritivo;

Caderno de Especificagdes Técnicas;
Demais anexos.
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48.2. Casos Omissos

Os casos omissos serao resolvidos pela Administracao, observando-se a
legislagao vigente, as normas técnicas aplicaveis, os principios da
Administracao Publica e as clausulas contratuais.

48.3. Prevaléncia das Especificacdoes Técnicas

Em caso de divergéncia entre documentos integrantes da contratacao,
prevalecerao as especificagdes técnicas mais restritivas, desde que
compativeis com o objeto, observada a seguinte ordem:

Contrato;

Termo de Referéncia;

Memorial Descritivo;

Caderno de Especificagdes Técnicas;
Proposta da Contratada.

Al

48.4. Alteracoes Tecnoldgicas

Durante a vigéncia contratual, a Administracdo podera autorizar a
substituicao de equipamentos por modelos tecnologicamente
superiores, desde que:

« nao implique redugao das funcionalidades contratadas;
« nao gere 6nus adicional;
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« preserve a compatibilidade da solugao;
. seja formalmente aprovada pela fiscalizagao.

48.5. Interpretacao do Objeto

Todas as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia deverao
ser interpretadas de forma sistémica, considerando que o objeto da
contratacdo consiste na prestacao de servicos continuados de
engenharia para disponibilizacao de solucao integrada de
videomonitoramento urbano, ndo se restringindo ao fornecimento ou
locacao isolada de equipamentos.

17.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado. Apds o interregno de um ano, e
independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais poderdo ser
reajustados até o limite do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade, sendo necessaria a comprovagao de que o reajuste solicitado
esta equivalente aos precos praticados no mercado e ofertado aos demais
orgaos. 17.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo
de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
17.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento,
0 contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variacao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s). 17.4 Nas aferigoes finais, o(s)
indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s). 17.5 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento
venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entao em vigor. 17.6 Na auséncia de
previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo. 17.7 O reajuste sera realizado por Apostilamento.

Sao Mateus/ES, 08 de julho de 2026.

(assinado digitalmente)
MARIA EDUARDA DE SOUZA GERALDINO REIS

Coord. de Projetos de Engenharia e Arquitetura
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(Assinatura Eletronica)
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(Assinatura Eletronica)
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Secretario Municipal de Defesa.
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ANEXO 1
Check-list:

» ATENDIDO NAO ~
Ne DOCUMENTAGAO APLICAVEL PROVIDENCIA
SIM NAO
1. DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA - SMO
1.1 OFICIO DE ENCAMINHAMENTO
1.2 PROTOCOLO DE SOLICITAGAO DE MEDIGAO
1.3  RELATORIO DE FISCALIZAGAO
1.4  RELATORIO MENSAL DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO
1.5 BOLETIM DE MEDICAO
1.6  MEMORIAL DE CALCULO
1.7  RELATORIO FOTOGRAFICO - SERVICOS EXECUTADOS
1.8  RELATORIO FOTOGRAFICO - USO EPI
1.9  ART - FISCALIZAGAO
2. DOCUMENTACAO EMPRESA
2.1 NOTA FISCAL
CERTIDAO NEGATIVA RECEITA FEDERAL (TRIBUTOS FEDERAIS E CONTRIBUICOES
2.2 PREVIDENCIARIAS)
2.3 CERTIDAO NEGATIVA RECEITA ESTADUAL
2.4  CERTIDAO NEGATIVA MUNICIPAL
2.5 CERTIDAO NEGATIVA FGTS
2.6 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
2.7  RELAGAO NOMINAL DE FUNCIONARIOS
2.8 FOLHA DE PAGAMENTO
2.9 CONTRA-CHEQUE
2.10 REGISTRO DE PONTO INDIVIDUAL
2.11 GUIA DE RECOLHIMENTO DO FGTS
2.12 GUIA DA PREVIDENCIA SOCIAL - GPS
2.13  GFIP/SEFIP
2.14 DECLARAGAO ALIMENTAGAO
2.15 DECLARAGAO VALE TRANSPORTE
2.16 DECLARAGAO DE MAO DE OBRA EMPREGADA
2.17 RELATORIO DIARIO DE OBRA - RDO
2.18 ART - EXECUGAO DE OBRA
3. TRAMITAGAO FINAL SME A
[ SAIDA: ]
3.1 ENCAMINHAMENTO PROCESSO - CONTROLADORIA MUNICIPAL
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